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CENTRALNA
KOMISJA
EGZAMINACYJNA
Nazwa kwalifikacji: Prowadzenie sprzedazy
Oznaczenie kwalifikacji: A.18
Numer zadania: 01
Arkusz zawiera informacje prawnie chronione
do momentu rozpoczecia egzaminu Miejsce na naklejke
. . z numerem PESEL i z kodem
Wypelnia zdajacy oérodka
Numer PESEL zdajacego*®
5 A.18-01-13.10
% Czas trwania egzaminu:150 minut
©
E EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
_gn Rok 2013
g CZESC PRAKTYCZNA

Instrukeja dla zdajacego

1. Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swoj numer PESEL
i naklej naklejk¢ z numerem PESEL i z kodem o$rodka.

2. Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejke z numerem PESEL oraz wpisz:

— swoj numer PESEL*,

— symbol cyfrowy zawodu,
— oznaczenie kwalifikacii,
— numer zadania,

— numer stanowiska.

3. KARTE OCENY przekaz zespotowi nadzorujacemu cz¢$¢ praktyczng egzaminu.

4. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera Sstrony i nie zawiera btedow. Ewentualny brak stron
lub inne usterki zglos przez podniesienie r¢ki przewodniczacemu zespotu nadzorujacego czgs¢
praktyczng egzaminu.

5. Zapoznaj si¢ z trescig zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten nie
jest wliczany do czasu trwania egzaminu,

6. Czas rozpoczgcia i zakonczenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczacy zespolu
nadzorujgcego.

7. Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczefistwa i organizacji pracy.

8. Jezeli w zadaniu egzaminacyjnym wystepuje polecenie ,,zglto§ gotowos$é do oceny przez podniesienie
reki”, to zastosuj si¢ do polecenia i poczekaj na decyzje przewodniczacego zespotu nadzorujacego.

9. Po zakoficzeniu wykonania zadania pozostaw rezultaty oraz arkusz egzaminacyjny na swoim
stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczacego zespotu nadzorujgcego.

10.Po uzyskaniu zgody zespotu nadzorujagcego mozesz opuscic salg/miejsce przeprowadzania egzaminu.

Powodzenia!

* w przypadku braku numeru PESEL — setia i numer paszpottu lub innego dokumentu potwierdzajacego tozsamosé
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Zadanie egzaminacyjne

Przygotuj stanowisko sprzedazowe umozliwiajace realizacj¢ zamdéwienia klienta:

— pobierz z magazynu odpowiednie towary,

— oznakuj za pomoca metkownicy towary pobrane z magazynu. Ceny na metkach zaczerpnij
z wykazu kodow i cen detalicznych brutto, ktéry znajduje si¢ na stanowisku egzaminacyjnym,

— rozmie$¢ ometkowane towary na pétkach sklepowych,

— sporzadz wywieszki cenowe i zamies$¢ je przy towarach,

— przygotuj gotowke do wydawania reszty — gotowka znajduje si¢ w kopercie z napisem ,,Pogotowie
kasowe”, ktéra znajduje si¢ na stanowisku egzaminacyjnym. Wprowadz gotdwke do kasy
fiskalnej.

Przyjmij, ze po przeprowadzonej rozmowie sprzedazowej dokonale$/as sprzedazy towaréw zgodnie
z Zamowieniem klienta (Tabela nr 1.). Zapakuj sprzedane towary.

Przed dokonaniem zaptaty klient poinformowat Cig, Zze zaptaci tacznie za otrzymane towary, ale prosi
o dwa paragony. Czg$¢ zakupow tj. ,.,szampon dla dzieci Johnsons” — 1 szt., i ,,szampon dla dzieci Bambi”
— 1 szt. ma znaleZ¢ si¢ na pierwszym paragonie, pozostate zakupy na drugim paragonie.

Przyjmij zaptatg za sprzedane towary (gotowka znajduje si¢ w kopercie z napisem: ,,Pieniadze klienta™),
wydaj reszt¢ i wydrukuj dwa paragony fiskalne. Paragony i reszt¢ wt6z do koperty z napisem ,,Inkaso
nalezno$ci”. Na kopercie wpisz swdj numer PESEL.

Dokonaj wptaty 50,00 zt z utargu na rachunek bankowy sklepu - sporzadz dokument ,.Polecenie
przelewuw/wplata gotowkowa” (wplaty dokonuje sklep, a podpisuje dokument wtasciciel sklepu). Formularz
,Polecenie przelewu/wplata gotéwkowa” znajdziesz na stanowisku egzaminacyjnym, po jego wypelnieniu
wpisz swoj PESEL w prawym gérnym rogu dokumentu.

Ustal stan koncowy gotéwki w kasie w Tabeli nr 2, znajdujacej si¢ w arkuszu egzaminacyjnym.

Tabela nr 1.
Zaméoéwienie klienta.
L.p. |Nazwa towaru J.m, llosé
1 |Szampon dla dzieci Johnsons szt. 2
2 |Szampon dla dzieci Bambi szt. 2
3 |Oliwka dla dzieci Johnsons szt. 1
4 |Pasta do zebdw Colgate szt. 1
5 |Krem Nivea Soft szt. 1
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Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 150 minut.

Ocenie podlega¢ bedg 3 rezultaty:
— stanowisko przygotowane do sprzedazy,
— zrealizowane zaméwienie klienta,
— stan koncowy gotéwki w kasie i dokument ,,Polecenie przelewu/W ptata gotéwkowa”

oraz
przebieg przygotowania stanowiska do sprzedazy.

Tabela nr 2.
Ustalenie stanu koncowego gotowki w kasie.
(do wypelnienia)
| Stan poczgtkowy
| Utarg
| Razem

Whptata na rachunek bankowy

Stan koncowy
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