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Lp.

Rezultaty podlegajace ocenie/kryteria oceny
dopuszcza si¢ inne sfromutowania poprawne merytorycznie

R.1

Przyporzadkowane fragmenty negocjacji do kazdego z dzialan negocjacji -
wydruk

Faza I. Wpisano co najmniej dwa dziatania z fragmentami negocjacji:

»Sprobujmy wskaza¢ cechy charakteru pozadane u osob, ktére beda reprezentowac
nasza firme w negocjacjach. Pamietajmy, ze musimy wybra¢ przewodniczacego -
lidera, krytyka — jako podwazajacego stanowisko drugiej strony oraz kontrolera
czuwajacego nad postepem rozmow™’;

"Zastanowmy si¢ nad przedmiotem negocjacji, wskazmy zagadnienia i problemy, o
ktorych chcemy dyskutowac. Musimy takze ustali¢ dazenia nasze i drugiej strony, zeby
moc znalez¢ ptaszczyzng osiagnigcia najlepszego porozumienia™);

~Zastanowmy si¢, w jaki sposob bedziemy prowadzi¢ negocjacje — czy przez upieranie
si¢ przy naszym stanowisku, czy moze skupimy si¢ na poszukiwaniu rozwigzania,
ktore zaakceptuia obvdwie stronv?”.

Faza II: Wpisano co najmniej dwa dziatania z fragmentami negocjacji:

~Sktad naszego zespolu negocjacyjnego przedstawia si¢ nastepujaco: Jan Kowal,
Andrzej Bury, Anna Derek. Z kolei, nasza firme¢ beda reprezentowa¢ Adam Farel,
Tomasz Drozd i Krzysztof Gonta”. "Bardzo nam mito”; "Bardzo nam mito gosci¢
Panstwa, chetnie oprowadzimy po naszej firmie. Mamy nadzieje,ze dotarliScie
Pafistwo do nas bez wickszych problemow™;

»Proponujemy ustali¢ kare umowna w wysokosci 10% za spowodowanie zwloki w
realizacji zlecenia. My. z kolei chcemy. aby byto to 20%.".

Faza III : Wpisano co najmniej dwa dziatania z fragmentami negocjacji:

»Wszyscy jestesmy zdenerwowani, ale sprobujmy w mniej emocjonujgcej atmosferze
pozna¢ motywy i przekonania obydwu stron. Uwazamy, ze racjonalnie bytoby ustali¢
kare umowna w wysokosci 10% za spowodowanie zwloki w realizacji zlecenia,
poniewaz jest to wysokos$¢ procentowa bedaca standardem w naszej branzy™’;
~Proponujemy zasigs¢ przy tym niewielkim, okragtym stole, tak, abysmy mogli w
sposob komfortowy prowadzi¢ negocjacje”. Pozytywne nastawienie do siebie i do
wygtaszanych propozycji z pewnoscig nam w tym pomoze’;

,Nie widzimy powodu, zeby zwigksza¢ wysokos¢ kary umownej do 20%. Przez 10 lat
naszej dziatalnosci na rynku reklamowym, nigdy nie opézniliSmy realizacji zlecenia.
My z kolei, uwazamy, ze tak wysoka kara jeszcze bardziej zmotywuje Panstwa do

terminowego wywigzywania si¢ z umowy’ .
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Faza IV: Wpisano co najmniej dwa dziatania z fragmentami negocjacji:

,Udalo nam sie znalez¢ wspdlng plaszczyzne porozumienia, pozwalajaca na
rozwigzanie kwestii spornych. Cieszymy si¢, ze zadna ze stron nie jest przegrana’,
~Zdefiniuyjmy wyrazenia (pojecia), ktore wystagpia w umowie, okreslmy przedmiot

4, umowy, obowigzki obydwu stron umowy, wynagrodzenie wraz z zasadami platnosci,
kwestie zwigzane z karami umownymi i czasem obowigzywania umowy oraz
zastanowmy si¢ nad postanowieniami koncowymi’’;

»Udato nam si¢ poruszy¢ wszystkie sporne tematy, sprobujmy je teraz podsumowac.
Dzickujemy za przyjazna atmosfere negocjacji’.
R.2 |Umowa na usluge przeprowadzenia outdoorowej kampanii reklamowej - wydruk
1 Whpisano strony umowy co najmniej: Agencja reklamowa BEST (jako Agencja) oraz
] Hurtownia zdrowej zywnosci PRO NATURA (jako Zamawiajacy)
) W czesci I Definicje - w tabeli w pozycji 1 wpisano wyrazenie (pojecie) Brief lub
] Brief reklamowy

3 W czesci I Definicje - w tabeli w pozycji 2 wpisano wyrazenie (poj¢cie) Kosztorys lub

B Cennik kampanii reklamowe;j

4 W czesci [ Definicje - w tabeli w pozycji 3 wpisano wyrazenie (pojecie)

] Harmonogram
5 W czesci I Definicje - w tabeli w pozycji 4 wpisano wyrazenie (pojecie) Citylight lub
] Citilight
W czesci I Okreslenie zakresu ustugi podano informacje o co najmniej dwoch

6. elementach: ilos¢ srodkow reklamy, wymiar srodkéw reklamy (1x2 m +/- 0,2m),

miejsca ekspozycji srodkow reklamy, tres¢ plakatu, czas ekspozycji.
R.3 Faktura nr 1/2015 na usluge przeprowadzenia outdoorowej kampanii
’ reklamowej dla Hurtowni PRO NATURA - wydruk
1 W polu Sprzedawca wpisano: Agencja reklamowa BEST, 02-495 Warszawa, ul
' Stowikowa 10, NIP: 100-22-33-444
) W polu Nabywca wpisano: Hurtownia zdrowej zywnosci Pro Natura, (02-495
) Warszawa, ul. Uniwersalna 33, NIP: 123-45-67-890

3 W polu Nazwa towaru lub ustugi wpisano: Ustuga przeprowadzenia kampanii

o reklamowej Hurtowni Pro Natura (lub zbliZzone)

4, W polu Cena netto wpisano: 11 000 zt

5. W polu Wartos¢ netto wpisano: 11 000 zt

6 W polu Kwota VAT wpisano: 2 530 zt

7 W polu Wartos¢ brutto wpisano: 13 530 zt

g W polu Termin platnosci wpisano: 17.09.2015 lub 7 dni lub 7 dni od daty zawarcia
UMowy

9 W polu Nr konta bankowego wpisano: MBK OO0 1111 1111 1111 1111 1111 1111




