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Instrukcja dla zdajacego
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12.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 10 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zglo$
przewodniczacemu zespolu nadzorujgcego.

Do arkusza dotgczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktdérej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swOj numer PESEL*,

— wpisz swoja datg urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

. Arkusz egzaminacyjny zawiera test sktadajacy si¢ z 40 zadan.
. Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac¢ 1 punkt.
. Aby zdaé cz¢$¢ pisemng egzaminu musisz uzyskac¢ co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.
Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dlugopisem lub pidrem z czarnym tuszem/
atramentem.

Do kazdego zadania podane sg cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nast¢pujacy
uklad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

[a] [c]| [o]

Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
Wybierz wtasciwa odpowiedz i zamaluj kratk¢ z odpowiadajaca jej litera — np., gdy wybrate$

odpowiedz ,,A”:
BRI Ry

Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz i blednie zaznaczysz odpowiedz, otocz
ja kotkiem i zaznacz odpowiedz, ktorg uwazasz za poprawna, np.

Po rozwiazaniu testu sprawdz, czy zaznaczyle$ wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
i wprowadzite§ wszystkie dane, o ktérych mowa w punkcie 2 tej instrukcji.

Pamigtaj, Zze oddajesz przewodniczacemu zespolu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!

* w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢
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Zadanie 1.

Przedsigbiorstwo wypuscito na rynek nowy produkt. Celem promocji skierowanej do posrednikow
handlowych przez przedsigbiorstwo nie jest

A. pozyskanie nowych punktow sprzedazy.

B. motywowanie zatrudnionych pracownikoéw dzialu PR.

C. wsparcie kampanii reklamowej i promocji konsumenckie;j.

D. zachgcenie handlowcow do wspierania sprzedazy produktu przez jego lepsza prezentacjg
w sklepie.

Zadanie 2.

Ktore z przedstawionych narzedzi marketingu zalicza si¢ do narzedzi promocji handlowe;j?

A. Sponsoring instytucjonalny potaczony z publicity.

B. Konferencje prasowe z udzialem co najmniej 10 dziennikarzy.

C. Komunikacj¢ wewngtrzng skierowang do wlasnych pracownikow.

D. Czasowe rabaty z tytulu zwigkszonych zakupéw w okreslonym czasie.

Zadanie 3.
Informacja dla klienta o sprzedazy wigzanej w markowej sieci sklepow, polegajaca na tym, ze przy
zakupie kompletu: spodnie + marynarka, klient otrzymuje rabat 30%, jest zwigzana z promocja

A. handlowa.

B. barterowa.

C. wewngtrzng.
D. konsumencka.

Zadanie 4.

Sponsorowanie przez bank tegorocznego Festiwalu Piosenki Alternatywnej w Glogowie to przyklad
sponsoringu

A. osobowego.

B. projektowego.

C. emblematowego.
D. instytucjonalnego.

Zadanie 5.

Dziatanie polegajace na umieszczeniu w filmie, sztuce teatralnej lub powiesci produktu oznakowanego
konkretng markg zamiast anonimowego rekwizytu, co przynosi jego wytworcy lub dystrybutorowi
korzysci promocyjne, to tzw.

A. marketing mix.

B. public relations.

C. product placement.

D. promocja konsumencka.
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Zadanie 6.

W ramce zamieszczono fragment pisma firmy, skierowanego do agencji reklamowe;.

veewewnl@ vynku dziatamy juz od 15 lat. Jestesmy jednq z kilkunastu firm w wojewodztwie,
produkujgcq....... Naszymi klientami sq glownie osoby starsze...... W ostatnim roku kalendarzowym
dochody firmy zmalaly o ok...... Chcemy zwigkszy¢ swoj udzial w rynku o 15%, pozyskaé nowych
klientow oraz podnies¢ dochody firmy. ......Czas realizacji kampanii to okres od ...... do...... Budzet,
ktorym dysponuje nasza firma wynosi 150 000,00 zL. .....................

Osoba do kontaktu ..........cocovcevuunnnn...

Tres¢ pisma wskazuje, ze jest to

A. brief reklamowy.

B. pismo przewodnie.

C. ogloszenie prasowe.

D. zapytanie ofertowe.
Zadanie 7.

Po szeroko zakrojonej kampanii reklamowej firmy sprzedajacej potrawy fast food, panstwo
X stwierdzili, ze nie beda juz jada¢ hamburgeréw. Uwazaja, ze jest to pozywienie zwyklych
konsumentéw, do ktoérych oni nie nalezg. Z punktu widzenia marketingu zachowanie panstwa X jest
okreslane jako

A. ,czar pryst”.

B. ,,owczy ped”.

C. ,.efekt snobizmu”.
D. ,zapomniany raj”.

Zadanie 8.

Znana celebrytka zostala twarzg firmy kosmetycznej i reklamuje krem do twarzy. Pod wplywem
reklamy bardzo wiele kobiet, utozsamiajacych si¢ ze swoja idolka, kupito krem. Zachowanie tego typu
jest zwigzane z efektem

A. owczego pedu.
B. super produktu.
C. snobizmu.

D. Veblena.

Zadanie 9.

Kroétkie pismo towarzyszace innym dokumentom, w celu uzupehienia treSci przesytanych wraz z nim
dokumentow to

A. pismo przewodnie.
prezentacja pitch.
notatka stuzbowa.

onow

firmowe referencje.
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Zadanie 10.

Agencja reklamowa pracuje nad kampanig promocji turystycznej wojewodztwa warminsko-
mazurskiego. Celem kampanii jest pokazanie pigkna przyrody regionu oraz zwigkszenie iloSci
przyjazdow polskich turystow. Najlepszg formg reklamy w tym przypadku jest

A. audycja radiowa w lokalnej stacji radiowe;.
B. spot reklamowy w ogolnopolskiej telewizji.
C. ogtoszenie modutowe w gazecie codzienne;.
D. plakat na stupie ogltoszeniowym w Olsztynie.

Zadanie 11.

Agencja reklamowa przygotowuje kampani¢ promocyjna dla nieduzej firmy, ktéra dysponuje bardzo
niskim budZetem na dziatania promocyjne. Oczekiwaniem firmy jest dotarcie do jak najwigkszej liczby
klientow za stosunkowo nieduze pieniadze. W takim przypadku agencja reklamowa powinna
zaproponowac nast¢pujace srodki przekazu reklamowego:

A. ulotki, plakaty, direct mail.

B. reklamg kinowg, prasows i internet.

C. reklame telewizyjng, radiowa i prasowa.
D. spot telewizyjny, citylight i direct mail.

Zadanie 12.
W ramach kampanii reklamowej ,,Mazury cud natury” powstal film, promujacy pigkno przyrody

wojewodztwa warminsko-mazurskiego. W filmie wykorzystano elementy dwoéch wezesniejszych
filméw 1 taka informacja w filmie zostala ujeta. Zamieszczono tytuly obu wczesniejszych filmow

i nazwiska ich rezyseréw. W tym przypadku zostaly zastosowane przepisy

A. prawa pracy.

B. Kodeksu cywilnego.

C. o prawie autorskim.

D. Kodeksu postgpowania administracyjnego.

Zadanie 13.
Do obowigzkoéw copywritera w agencji reklamowej nalezy

A. przeprowadzanie badan i ich analizowanie.

B. analizowanie wynikdw finansowych firmy.

C. przeprowadzanie rozmow kwalifikacyjnych.

D. pisanie i projektowanie sloganéw reklamowych.
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Zadanie 14.

Pracownik firmy reklamowej, zajmujacy si¢ projektowaniem réznych form $rodkéw reklamowych
z wykorzystaniem komputera i specjalnego oprogramowania, to

A. informatyk.

B. programista.

C. analityk reklamowy.
D. grafik komputerowy.

Zadanie 15.

Firmowe druki okoliczno$ciowe o charakterze uzytkowym, opracowane w ramach systemu identyfikacji
wizualnej firmy (cenniki, ulotki, katalogi, etykiety, koperty), to

A. logotypy.
B. typografie.
C. akcydensy.
D. praktycyzmy.
Zadanie 16.
Tekstowe przedstawienie nazwy firmy to
A. logo.
B. tagline.
C. sygnet.
D. logotyp.
Zadanie 17.
Graficzna forma przedstawienia marki to
A. logo.
B. logotyp.
C. prototyp.
D. grafotyp.
Zadanie 18.

Dokument, ktéry zawiera opis zasad i procedur stosowania elementow tozsamosci wizualnej firmy, to

A. logograf wizualny.

B. akcydens stuzbowy.
C. typografia firmowa.
D. ksigga standardow CI.
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Zadanie 19.

Dwie panie otworzyly zaklad ustug krawieckich na duzym osiedlu mieszkaniowym. O swojej
dziatalno$ci chca poinformowa¢ mieszkancow osiedla. Dobrg i niedroga forma reklamy beda

A. citylighty.

B. billboardy.

C. ulotki reklamowe.
D. spoty telewizyjne.

Zadanie 20.

Firma wprowadza na rynek nowy produkt. W reklamie produktu zostang pokazane jego najwigcksze
zalety. Zastosowana przez firmeg technika prezentacji reklamy to

A. fantazja.

B. animacja.

C. demonstracja.

D. rekomendacja.
Zadanie 21.

Firma reklamowa na zamo6wienie klienta opracowala plakat reklamowy. Na plakacie zastosowano kilka
odcieni jednego koloru. Zastosowana technika komponowania kolorow to zestawienie

A. harmonijne.

B. kontrastowe.

C. prostolinijne.

D. monochromatyczne.

Zadanie 22.

Przedmiotem prawa autorskiego i wilasnosci intelektualnej jest wykorzystywany w pracy firmy
reklamowej

A. akt normatywny.

B. symbol urzedowy.

C. program komputerowy.

D. opublikowany opis patentowy.

Zadanie 23.

Grafik komputerowy do obrobki cyfrowej zdjeé powinien wykorzystywaé przede wszystkim program
graficzny

A. Adobe Photoshop CS.
Tagged Image File Format.
Graphics Interchange Format.

Caw

Joint Photographic Experts Group.
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Zadanie 24.

Firma istnieje na rynku od sze$ciu miesigcy. W strategii reklamy zalozyla, ze chce dotrze¢ do duzej
grupy klientéw. Reklama nie moze by¢ jednak kosztowna, poniewaz firma nie wypracowala jeszcze
zyskow. Bardzo dobrym rozwigzaniem w takim przypadku bedzie wybdr takiego no$nika jak

A. radiowe spoty reklamowe.

B. bannery reklamowe w Internecie.

C. neony $wietlne w centrum miast.

D. telesprzedaz na kanatach telewizji publiczne;j.

Zadanie 25.

Znany, Swiatowy koncern samochodowy w ramach realizowanej kampanii promocyjnej chce pokazaé
pigkno i zalety najnowszego modelu samochodowego. Najlepszym medium w tym przypadku bedzie

A. radio.
B. prasa.
C. outdoor.

D. telewizja.

Zadanie 26.

Firma przeznaczyla kwotg¢ 200 000 zt na reklam¢ telewizyjng. 30-sekundowy spot telewizyjny kosztuje
5 000 zi. Firma zdecydowata, ze zakupiony 30-sekundowy spot bedzie ukazywal si¢ 4 razy dziennie.
Ile dni bedzie trwata telewizyjna kampania reklamowa ?

A, 10
B. 12
C. 15
D. 20
Zadanie 27.

Producent zabawek dla dzieci zdecydowat si¢ na kampanig¢ reklamowa w ogolnopolskiej telewizji. Spot
reklamowy firmy bedzie ukazywat si¢ kilka razy dziennie o r6znych porach dnia. Najmniej korzystnym
czasem antenowym w tym przypadku bedzie

A. ranek —od godz. 6" do 12%.

B. potudnie — od godz. 12% do 17%.

C. popotudnie/wieczor — od godz. 17% do 19°°.
D. wieczor, pasmo najwigkszej ogladalnoéci, tzw. prime time — od godz.19% do 22%.
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Zadanie 28.

Przepisy prawa oraz przestrzegania zasad etyki zawodowej méwig, ze w reklamie telewizyjnej seriale,
audycje rozrywkowe i filmy dokumentalne mogg by¢ przerywane w dowolnym czasie, przy czym
odstep migdzy kolejnymi przerwami powinien wynosi¢ co najmniej

A. 45 minut.
B. 30 minut.
C. 20 minut.
D. 15 minut.
Zadanie 29.

Reklama i promocja piwa moze by¢ prowadzona

A. zudzialem o0s6b maloletnich.

B. w prasie mlodziezowej i dziecigce;.

C. w telewizji i kinie po godzinie 20%.

D. wradiu i telewizji w godzinach od 6 do 20%.
Zadanie 30.

Sztuka projektowania i wykonywania liter do ré6znego typu reklam to

A. litografia.

B. literactwo.

C. liternictwo.

D. literoznawstwo.

Zadanie 31.

Pismo oparte na alfabecie tacinskim o tamanych i bardzo ozdobnych konturach, uzytkowane najdtuze;j
w Niemczech, bo az do XIX wieku, okre§lane jest jako

A. gotyk.

B. grotesk.

C. antykwa.

D. egipcjanka.
Zadanie 32.

Barwe zielong uzyskuje si¢ w wyniku zmieszania dwoch barw
A. Dbialej i zoltej.

niebieskiej 1 zotte;j.

zOMtej i czerwone;j.

oS 0w

czerwonej i niebieskie;j.
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Zadanie 33.

Studio reklamy przygotowato kampani¢ reklamowg oparta na $rodkach masowego przekazu,
z wykorzystaniem takich no$nikéw jak: telewizja, radio, prasa, plakat i outdoor. Ten typ reklamy to

A. ATL
B. BTL
C. POS
D. POP
Zadanie 34.

Agencja reklamowa na zamoéwienie klienta przygotowata kampani¢ reklamowg. W ramach kampanii
opracowano wiele materiatow i gadzetow promocyjnych takich jak: roll-up, standy reklamowe, ulotki,
katalogi, naklejki i dlugopisy z logo produktu. Ten typ reklamy to

A. BTL
B. ATL
C. CPpP
D. GRP
Zadanie 35.

Do obowigzkow pracownika agencji reklamowej nalezy przygotowywanie budzetow oraz dokonywanie
roznego typu obliczen i analiz. Wyniki swojej pracy zestawia w tabele, wykorzystujgc wiele funkcji
matematycznych i finansowych. Do swojej dyspozycji ma pakiet biurowy Microsoft Office, z ktérego
najczesciej wykorzystuje aplikacje

A. Word.

B. Excel.

C. Publisher.
D. PowerPoint.

Zadanie 36.
Firma reklamowa otrzymata zaméwienie na wykonanie billboardéow, ktére beda umieszczone przy
drodze szybkiego ruchu. Billboardy, oprocz zawartej tresci, maja przyciagnag¢ uwage kolorem.
Najlepszym kolorem w takim przypadku bedzie
A. 7olty.
B. czamny.
C. zielony.
D. niebieski.
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Zadanie 37.

Firma przygotowata kampani¢ reklamowg produktéw dla dzieci i mtodziezy. W kampanii zadbano o to,
zeby przekaz reklamowy nie zagrazal fizycznemu, psychicznemu i moralnemu rozwojowi dzieci
i mlodziezy oraz nie podwazatl autorytetu rodzicow. W przypadku takiej reklamy zastosowano wytyczne

A. prawa pracy.

B. sponsoringu.

C. kodeksu etyki reklamy.

D. ustawy o prawie autorskim.

Zadanie 38.

Ankieterzy badania opinii publicznej po przeprowadzonej kampanii spolecznej zastosowali
w kwestionariuszach ankietowych i wywiadach kwestionariuszowych pytania, ktore polegaly na
udzieleniu jednej z pigciu odpowiedzi utozonych w porzadku od stopnia calkowitej akceptacji do
stopnia catkowitego odrzucenia. Pytania te noszg nazwe skali

A. Likerta.

B. Thuerstona.

C. interwalowe;j.

D. alternatywne;.
Zadanie 39.

Firma marketingowa, zajmujaca si¢ badaniami rynku zalozyla, Ze zasi¢g catkowity jest rowny zasiggowi
efektywnemu reklamy. Wynika z tego, ze efektywna czestotliwos¢ reklamy wynosi

A. odl,1do2

B. 1

C. 2

D. 3
Zadanie 40.

W badaniu zalozono, Ze przedstawiciel grupy docelowej powinien zobaczy¢ reklam¢ w TV minimum
trzy razy, aby spelnita ona swoje cele komunikacyjne. Efektywna czestotliwos¢ takiej kampanii
wyniesie

A. miedzy 0,1 20,3
B. 05
C. 1+
D. 3+
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