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CENTRALNA
KOMISJA
EGZAMINACYJNA

Nazwa kwalifikacji: Swiadczenie uslug pocztowych, finansowych i kurierskich oraz w zakresie obrotu

towarowego
Oznaczenie kwalifikacji: A.66
Numer zadania: 01
Arkusz zawiera informacje prawnie chronione
do momentu rozpoczecia egzaminu Miejsce na naklejke
Wypetnia zdajacy z numerem PESEL i z kodem
osrodka

Numer PESEL zdajacego*

5 A.66-01-14.05

5 Czas trwania egzaminu: 120 minut

e

E EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE

8 Rok 2014

= CZESC PRAKTYCZNA

Instrukcja dla zdajacego

1. Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swéj numer PESEL
i naklej naklejke z numerem PESEL i z kodem osrodka.

2. Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejke z numerem PESEL oraz wpisz:

— swoj numer PESEL*,

— symbol cyfrowy zawodu,
— oznaczenie kwalifikacji,
— numer zadania,

— numer stanowiska.

3. KARTE OCENY przekaz zespotowi nadzorujagcemu czgs$¢ praktyczna egzaminu.

4. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 8 stron i nie zawiera bledow. Ewentualny brak stron
lub inne usterki zglos przez podniesienie reki przewodniczacemu zespotu nadzorujacego czesc
praktyczng egzaminu.

5. Zapoznaj si¢ z trescia zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten nie
jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

6. Czas rozpoczecia i zakonczenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczacy zespolu
nadzorujacego.

7. Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa i organizacji pracy.
8. Jezeli w zadaniu egzaminacyjnym wystepuje polecenie ,,zglto§ gotowos¢ do oceny przez podniesienie
reki”, to zastosuj sie do polecenia i poczekaj na decyzje przewodniczacego zespotu nadzorujacego.

9. Po zakonczeniu wykonania zadania pozostaw rezultaty oraz arkusz egzaminacyjny na swoim
stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczacego zespotu nadzorujacego.

10.Po uzyskaniu zgody zespotu nadzorujagcego mozesz opusci¢ salg/miejsce przeprowadzania egzaminu.

Powodzenia!

* w przypadku braku numeru PESEL — seria 1 numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢
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Zadanie egzaminacyjne

Obstuz trzech klientéw zgodnie z ich wymaganiami. Wypelnij druki operatora pocztowego wtasciwe dla
realizacji zamawianych przez klientéw ustug. Sporzadz dokumenty dotyczace realizowanych ustug.
Potrzebne druki, blankiety 1 cenniki znajdziesz w arkuszu egzaminacyjnym. Na stanowisku

egzaminacyjnym masz do dyspozycji: datownik, poduszke do tuszu, poduszke gumowa oraz kalkulator.

Klient 1

Pani Joanna Patkowska ma do wystania czasopisma do swojej cérki Eweliny Patkowskiej przebywajacej
w Wielkiej Brytanii pod adresem: Buckingham Gate 65 Flat 10, SW 1E 6PA Westminster, London, United
Kingdom. Zyczeniem klientki jest, zeby otrzymaé dow6d nadania przesytki. Czasopisma sa zapakowane do
koperty babelkowej o wymiarach 25 cm x 20 cm i waza 1,800 kg.

Pani Joanna Patkowska otrzymata rozliczenie za zuzycie gazu i na tej podstawie chce uregulowac
naleznosc¢, wplacajac pieniadze na konto.

Rozliczenie za gaz

Wystawca: Nabywca:
Gaz-Pol sp. z o0.0. Joanna Palkowska
ul. Mita 16 ul. Stawki 4
00-180 Warszawa 00-193 Warszawa
Nr rachunku bankowego nr klienta 98579

21 9999 3333 5555 2222 1111 6667

W okresie marzec-maj 2014 r. zuzycie gazu wyniosto 160 m3.
Naleznos¢ wynosi 230,00 ztotych
Ptatne do 24.06.2014 r.

R RR 646 458 638 P

AR

Klient 2

Pan Adam Parola nadaje w Urzg¢dzie Pocztowym Warszawa 22, paczkg o wadze 0, 750 kg 1 wymiarach
wys. 200 mm, dt. 300 mm, szer. 300 mm adresowana do firmy ANNA S.A. Nie zalezy mu na szybkim

dorgezeniu przesyltki, ale chce mie¢ potwierdzenie, ze zostala ona wystana oraz informacje zwrotna, kto

odebrat przesytke.
Dane nadawcy Dane adresata
Adam Parola ANNA S A.
ul. Wiejska 8 ul. Zamkowa 3
00-480 Warszawa 24-400 Zamos¢
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Klient 3

Firma ,,TOMEX” S.A. jest statym klientem urz¢du pocztowego. W dniu dzisiejszym jej pracownik
zgtasza si¢ po fakturg za nadane w tym miesiacu przesylki i zakupione towary. Przedstawia zestawienie
nadanych przesytek i zakupionych towaréw. Klient ma podpisana umowg z Poczta Polska S.A. i placi za

zakup ushug i towaréw przelewem na rachunek bankowy w terminie 21 dni po zrealizowaniu ustlug.

Uwaga: Na wystawianej fakturze w pozycji ,,Nr” wpisz 01/05/2014 lub 01/06/2014 lub 01/07/2014
(w zaleznosci od miesiaca, w ktérym zdajesz egzamin), a w pozycjach ,,Data wystawienia faktury” i ,,Data
dokonania sprzedazy” wpisz dzief, w ktérym odbywa si¢ egzamin.

Dane nabywcy ustug pocztowych

+TOMEX"” S . A.

ul. Pigkna 23/9
00-915 Warszawa
NIP 567-676-44-66

Dane sprzedawcy

Poczta Polska S.A.

UP Warszawa 22

ul. Towarowa 5

00-965 Warszawa

NIP 543-433-43-45

Numer rachunku bankowego: 21 9435 4422 5554 2345 4443 5887

Zestawienie nadanych przesylek i zakupionych towaréw w miesigcu maju 2014 roku.

Lp. Usluga / towar Tlo§¢ (szt.) fena J"i‘;;‘*‘"‘““’a Stawka VAT
1 |Listy polecone 350 4,20 FAVS
661 11,00 ZW.
2 | Paczki pocztowe
672 13,00 ZW.
3 |[Koperty A6 340 0,10 23%

Uwaga: w miejscach wyznaczonych na zlozenie podpisu przez pracownika Urze¢du pocztowego wpisz
swOj numer PESEL.
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Cennik uslug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym

ROZDZIAL XIl. WOREK M PRIORYTETOWY

Waorek zbiorczy zawierajacy druki, dzienniki, czasopisma i ksigzki przesylane dla tego samego adresata
i pod tym samym adresem™®

STREFA
A _ B C D
Europa Ameryka Ameryka Australia
(lgcznie z Patnocna, Poludniowa, i Oceania
Poz. Masa przesytki Cyprem, caly Afryka Srodkowa
Rosja i Azja
i lzraelem)
Oplata za przesylke
w zlotych
do 2000p 45,00 65,00 85,00 145,00
13. [ponad 2000g do 25008 50,00 75,00 100,00 175,00
ponad 2500g do 3000g 55,00 85,00 115,00 205,00
ponad 3000g do 3500g 60,00 95,00 130,00 235,00
ponad 35008 do 4000g 65,00 105,00 145,00 265,00
ponad 4000g do 4500g 70,00 115,00 150,00 295,00
ponad 4500g do 5000g 75,00 125,00 175,00 325,00
za kazde kolejne 500 g
lub ich czedé 10,50 15,50 20,50 35,50
16. | Worek M polecony priorytetowy:
1) oplata za worek M uzaleiniona od jego masy oraz strefy, do ktérej nalezy odpowiednio
kraj przeznaczenia jak w poz. 13
3) oplata za traktowanie worka M jako poleconego 8,60

ROZDZIAL IV. PACZKI POCZTOWE

Poz. Nazwa ustugi Oplata (w ztotych)
5. EKONOMICZNA ' PRIORYTETOWA
GABARYT A | GABARYT B | GABARYT A | GABARYT B

Paczka pocztowa,
w tym nadana na poste restante
do 1kg 9,50 12,00 ' 11,00 14,50
ponad  1kg do 2kg 11,00 14,50 13,00 17,00
ponad 2kg do Skg 13,00 17,00 14,50 19,00
ponad Skg do 10 kg 18,00 22,00 20,50 26,00

ROZDZIAL VII. POTWIERDZENIE ODBIORU W OBROCIE KRAJOWYM

Poz. Nazwa ustugi Oplata (w ziotych)
7. Potwierdzenie odbioru przesylki 190
rejestrowanej i
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CENNIK
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optat za przekazy pocztowe i ustugi finansowe platnicze

w Poczcie Polskie] S.A. w obrocie krajowym i zagranicznym

4, Wplaty na rachunki bankowe
Poz Nazwa QOplata (w zlotych)
1 Whpiata na rachunek bankowy STANDARD. 1) 2,30 2l przy kwocie wplaty w
wysokosci do 1 000,00 zi
2) 0.5 % od kwoty wplaty w
. wysokosci powyzej 1 000,00 zi
[2 Wpiata na rachunek bankowy STANDARD 11,00z
na rzecz organizacji pozytku publicznego.
3 Wplata na rachunek bankowy STANDARD na rzecz 1,752

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 120 minut.

Telekomunikacji Polskiej S A. z tytulu oplat za uslugi

telekomunikacyjne,

Ocenie podlegaé bedzie 5 rezultatow:
— wypetniony druk potwierdzenia nadania przesytki poleconej;

— wypetniony blankiet wptaty na rachunek bankowy;

— wypetniony druk nalepki adresowej Paczka Pocztowa;

— wypetniony druk potwierdzenie odbioru;

— wystawiona faktura.
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[ ] Potwisrdzanie odbiory [ Prioryletowa

Lla

[] Patwierdzenie doreczenia albo zwrotu
SMS/E-MAIL .

PrOarg odfwitcst

Potwierdzenie nadania przesylki poleconej

POTWIERDZENIE NADANIA
przesytkl polecona] nr
HADAWCA:

Blankiet wplaty na rachunek bankowy

Strona 6 z 8

o @weoa|z lsoelnwlfizid lanfysu) ejp H_ww__uwo
NN

EEE EEEE |

SN T— - N...l

1 Hmm,mw ||||| w
e |
HER Mn :
EEE mwann B
EEE m 1335
Em= EEEEE

emoymojob ejejdpy, | nwmajezid awadssiog
F 10 1D deua o L WA o Ao iU punues [l Emo 20 0anig « eSUpaEg n_n:umhm A n_m_.u...;n\..i.ﬂ m
000G 0 0666

aTjesy [BUGos0 M BpTEY] U] BUBMONIUD S7ND BUIRUPO OWSLY
Aialii OZN0D - BNUGIBTD BUBULOL ‘aMoulzesi o

B5A rr 514



L e 13104

Wyprodukowano w 2013 roku. Termin trwalodcl ieju 2 lata.
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Druk nalepki adresowej Paczka Pocztowa

PACZKA POCZTOWA

NADAWCA:

PRIORYTETOWA [
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Fodais nadamwcy:
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Oplata:
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Paln rusbinukis - wypeins pracosnl poery

LTI WAEECENE

Pala Idae - wypainie nadawen dugopisem, moons dockioaine

Potwierdzenie odbioru

POTWIERDZENIE ODBIORU
Wypeilnia Nadawca

Adresat przesviki‘kwoty prrekazu

k:bdpc)mW“mlaJsu i

[_] przesylka polecona

:] F mdaklar!fml?wn:wam&dq
| paczka pocziowa

[_] kwota przekazu

|| proasytka ..o i

Numear nadawczy

ZWROCIC DO NADAWCY:

DD DDD

mle smwcrs:&
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Mazwa firmy lub imig i nazwisko : FAKTURA
Miejscowasc:
Adres;
g Data wystawienia faktury:
E NIP: Nr Data dokonania sprzedazy:
Numer rachunku bankowego:
Nazwa firmy lub imig i nazwisko :
% Adres:
NIP;
Hﬂ'ﬁ_ Warcéc bez | Stawks Kwota Wartosé wraz
Lp Mazwa towan Iub ushugi i fe bez podathu podatku podatku podalki z podatkien
T (-3 ] ar % £l ar bl &
Razem
23
W ym
FALN

Razem do zaprlity:

Fowata slowre:

Sposdh zaplaty:

Termin pluinosei;

PTG § PTG OFRET P-OCNE DOy LDTEWINCNE, 00 SO tesury

Img i narwskn orRE podens SEoby LErEaTiione] de wpstaw e Fakbary
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