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Arkusz zawiera informacje prawnie Uklad graficzny © CKE 2016 CENTRALNA
chronione do momentu rozpoczecia egzaminu KOMISJA
EGZAMINACYJNA

Nazwa kwalifikacji: Wykonywanie zadan rozdzielczo-ekspedyeyjnych w uslugach pocztowych i

kurierskich

Oznaczenie kwalifikacji: A.67
Wersja arkusza: X

A.67-X-16.01
Czas trwania egzaminu: 60 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE

Rok 2016
CZESC PISEMNA

Instrukcja dla zdajacego

1.

N ke Ww

11.

12.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 10 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zglos
przewodniczacemu zespolu nadzorujgcego.

Do arkusza dotaczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktérej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swoj numer PESEL*,

— wpisz swoj3a datg urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test sktadajacy si¢ z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac 1 punkt.

Aby zdac czg¢$¢ pisemng egzaminu musisz uzyskac co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dlugopisem lub pidrem z czarnym tuszem/
atramentem.

Do kazdego zadania podane sg cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastgpujgcy
uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

[a] | [8] | [€] | [

Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
Wybierz witasciwa odpowiedz i zamaluj kratke z odpowiadajaca jej literg — np., gdy wybrates
odpowiedz ,,A”:

W | B || [
Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz i blednie zaznaczysz odpowiedz,
otocz jg kotkiem 1 zaznacz odpowiedz, ktérg uwazasz za poprawng, np.

CIRCERCEN |

Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczytes wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
1 wprowadzile§ wszystkie dane, o ktérych mowa w punkcie 2 tej instrukcji.

Pamigtaj, ze oddajesz przewodniczacemu zespolu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenial

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego toZsamosc



Zadanie 1.
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Ktory odcisk datownika zawiera prawidtowo ustawiong date?
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Do ushug pocztowych komplementarnych zalicza si¢

A.
B.
C.
D.

Zadanie 3.

priorytet.
poste-restante.
potwierdzenie nadania.
potwierdzenie odbioru.

Proces opracowywania przesytek listowych nierejestrowanych, ktore zostaly nadane w placowkach

pocztowych przez klientéw indywidualnych, polega migdzy innymi

A.
B.
C.
D.

Zadanie 4.

na rejestracji ich w systemie informatycznym.

na wpisaniu ilosci przesyltek do karty odsytkowej.

na umieszczaniu odcisku datownika na kazdej z przesytek.
na wpisaniu ich do sumariusza ogélnego w czgsci ,,rozchdd”.

Ktory skrot stosuje si¢ dla odsytek listowych poleconych priorytetowych?

A.
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Zadanie 5.

Przedstawiona nalepka adresowa ma zastosowanie do przesylki listowej

PRZESYLKA LISTOWA )
Z ZADEKLAROWANA WARTOSCIA

Nadawca:

Pobrano z arkusze24.pl

D D_D D D Adresat:

kod pocztowy migjscowass

Zadeklarowana wartods: 2

Slownie zt

kud pocitowy

Priorytetowa ] Zaberpieczenie

Pobw erdzenie odbioru D GABARYT AI:

(Y3 Bl7) amrocrmonems ¢ oo

o2/ Pocita Polska

pobraniowe;j.

z zadeklarowang wartoscig.

z ustugg komplementarng priorytetowa.

D. zustlugg komplementarng potwierdzenie odbioru.

aw >

Zadanie 6.
Licowanie przesylek polega
A. na podziale przesylek wedhug rodzajow.
B. narozdziale przesylek na urzedy pocztowe.

C. na kontroli znaczkéw oplaty pocztowej i gabarytow.
D. na jednorodnym uktadaniu przesytek strong adresowa.

Zadanie 7.
Ktore cyfry kodu pocztowego okreslajg placowke oddawcza?

A. Pierwsza i druga.
B. Drugai trzecia.
C. Trzecia i czwarta.
D. Czwarta 1 piata.

Zadanie 8.

Potwierdzenie odbioru, na ktorym adresat pokwitowal odbior przesyiki, zaliczone jest do grupy odsylek

paczkowych.
rejestrowanych.
wartosciowych.

°Cawp>

nierejestrowanych.
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Zadanie 9.
W ktorym systemie dzieli si¢ przesylki listowe z zadeklarowang wartoscig?

A. Recznym.

B. Automatycznym.

C. Automatyczno-rgcznym.

D. Automatycznym, w przerwie migdzy zmianami.

Zadanie 10.

Przesytka polecona priorytetowa przyjeta o godzinie 14:30 zostanie wyekspediowana podczas

A. drugiej odprawy o godzinie 19:00
B. drugiej odprawy o godzinie 20:30
C. pierwszej odprawy o godzinie 15:00
D. pierwszej odprawy o godzinie 17:00

Zadanie 11.
Sposob transportowania przesytek kurierskich odbywa si¢ wedhug okre§lonych procedur, do ktoérych nalezy

przewozenie fadunku w worku

A. zawsze oddzielnym.

B. z listami wartoSciowymi.

C. razem z listami poleconymi priorytetowymi.

D. wspdlnie z przesytkami listowymi priorytetowymi.

Zadanie 12.
Przed otwarciem odsylki nalezy

A. sprawdzi¢ zawarto$¢ przesylek bedacych w odsyice.

B. zdjg¢ sznurek z worka oraz umieszczona choragiewke.

C. poréwnaé wpisy z przesytek z wpisami z karty odsytkowe;j.

D. sprawdzi¢ stan worka, zabezpieczenie, zamknig¢cie i prawidtowos¢ adresu na chorggiewce.

Zadanie 13.
Osoba sporzadzajgca dokument zdawczy odcisk datownika umieszcza

w prawym gornym rogu dokumentu, na oryginale.
w podsumowaniu dokumentu, na wszystkich jego egzemplarzach.
w lewym gérnym rogu dokumentu, na wszystkich jego egzemplarzach.

oS0 wp

w prawym gornym rogu dokumentu, na wszystkich jego egzemplarzach.
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Zadanie 14.
Wskaz oznaczenie odsytki utworzonej ze zbioru przesylek listowych nierejestrowanych ekonomicznych.
A. PWPR
B. PWEK
C. LBKEK
D. LBKPR
Zadanie 15.
Odsytke warto$ciowa dla zbioru wartosci pienigznych oznacza si¢ skrotem literowym
A. WP
B. PWEK
C. PWPR
D. LBKEK
Zadanie 16.

W wykazie tadunku powinna by¢ zamieszczona informacja dotyczgca

A. zawartosci worka.

B. miejsca przeznaczenia odsytki.

C. ilosci wigzanek umieszczonych w worku.

D. wartosci przesytki pobraniowej znajdujgcej si¢ w worku.

Zadanie 17.
Karta odsytkowa jest dokumentem stuzagcym
A. do sporzadzania planu wymiany poczty.
B. do zamawiania workow dla odsylek lotniczych.

C. do planowania kursu pocztowo-samochodowego.
D. do zapisywania przesylek w celu przekazania ich w odsytce.

Zadanie 18.

Pracownik majacy dostgp do dokumentow, ktore sa opatrzone klauzulg ,$ciSle tajne”, zgodnie z ustawg
o ochronie informacji niejawnych powinien posiada¢ po$wiadczenie bezpieczenstwa wydane na okres

A. 2lat.
B. 3lat.
C. 4lat.
D. 5lat.
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Zadanie 19.

Wskaz informacje, ktorych przekazywanie nie jest objete tajemnicg pocztowa.
A. O liczbie zagubionych przesytek za rok ubiegty.
B. O klientach biznesowych i §wiadczonych na ich rzecz ustugach.

C. O indywidualnych formach rabatu dla podmiotow gospodarczych.
D. O rodzajach ustug zamieszczanych na stronie internetowej operatora pocztowego.

Zadanie 20.

Kto otrzymuje wykaz przesytek niejawnych?
A. Tylko nadawca.
B. Tylko przewoznik.

C. Nadawca i przewoznik.
D. Nadawca, przewoznik i adresat.

Zadanie 21.

Na podstawie danych zamieszczonych w tabeli wskaz, ktéra placéwka pocztowa osiggneta najwyzszy
wskaznik terminowosci.

Lp. Nazwa placéwki pocztowe;j lloéé przesytek terminowych llosé przesytek ogétem
1 UP Warszawa 1 450 500
2 UP Warszawa 2 100 125
3 UP Warszawa 4 205 207
4 UP Warszawa 7 326 332
A. UP Warszawa 1
B. UP Warszawa 2
C. UP Warszawa 4
D. UP Warszawa 7
Zadanie 22.

W jakim terminie adresatka powinna otrzyma¢ przesylke priorytetowa polecong nadang w poniedzialek
o godzinie 14:00?

A. W srode.

B. W czwartek.

C. W dniu nastgpnym.
D. W tym samym dniu.
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Zadanie 23.
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Deklarowany dzien dorgczenia przesytki ekonomicznej, ktora zostata nadana w poniedziatek 23.11.2015 r.

o godzinie 12:00, a dostarczona w pigtek 27.11.2015 r., zostat przekroczony

A. o04dni
B. o03dni
C. o02dni
D. o1 dzien.
Zadanie 24.
Frankownica uzywana jest
A. do dzielenia przesytek.
B. do ukladania przesylek.
C. doumieszczania znaku optaty i odcisku datownika.
D. do ukladania przesylek i umieszczania odcisku datownika.
Zadanie 25.
Rejestracja przesytek w systemie teleinformatycznym odbywa si¢ przy uzyciu
A. maszyn licujgcych.
B. skanerow kodow kreskowych.
C. urzadzen z wideokodowaniem.,
D. czytnikow kart magnetycznych.
Zadanie 26.
Ladunek pocztowy to
A. opakowanie zbiorcze lub przesyika przewozona luzem.
B. zbior przesytek sporzadzonych przez agenta pocztowego.
C. zbidr przedmiotéw tadunku kierowanych pod jeden adres.
D. transport warto$ci pieni¢znych chroniony przez konwojentow.
Zadanie 27.

Ktérym wyrdznikiem oznaczany jest tadunek zbiorczy?

onwp

Z
G
w
WP
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Zadanie 28.
Kurs pocztowy to

A. odprawa tadunkow pocztowych.

B. obieg $rodka transportu przewozgcego tadunek pocztowy.

C. czynnoSci polegajace na opracowywaniu i odprawianiu przyjetych przesylek.

D. wymiana tadunku pocztowego pomigdzy konwojem pocztowym a urzgdem pocztowym.

Zadanie 29.
Kartke wigzankowa dofacza si¢
A. do przesyiki paletowe;.
B. do kazdej wigzanki z przesytek.

C. do przesylki przewozonej luzem — ostroznie.
D. do przesylki przewozonej luzem — na warunkach szczegdlnych.

Zadanie 30.

Ze wzgledu na okresowosc i czgstotliwos¢ obiegu kursy pocztowe dzieli si¢

A. naplanowe i dorazne.

B. nasamochodowe i lotnicze.

C. namanipulacyjne i kontrolowane.
D. nanadzorowane i nienadzorowane.

Zadanie 31.
Ktory z dokumentow zdawczych niezbedny jest przy wymianie poczty?

A. Sumariusz.

B. Wykaz tadunku.
C. Karta odsyltkowa.
D. List przewozowy.

Zadanie 32.
Obieg kursow pocztowych odbywa si¢ na podstawie

A. planu kierowania przesytek.

B. rozktadu jazdy przewoznikow.

C. planu wymiany poczty i tabelki kursowe;.
D. planu obstugi dla srodkéw transportowych.

Zadanie 33.
Sporzadzanie, przewo6z oraz wymiana odsytek i tadunkow pocztowych odbywa si¢ na podstawie

A. tabelek kursowych.
planéw obstugi poczty.

planu wymiany poczty.
planu kierowania przesytek.

0w
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Zadanie 34.

Tabelka kursowa jest planem obiegu kursu samochodowego 1 nie zawiera informacji dotyczacych

A. dni tygodnia i godzin obiegu kursu.

B. rodzaju i gabarytu przewozonego tadunku.

C. ladownos$ci samochodu i terminu obowigzywania.

D. przebiegu trasy — od punktu poczgtkowego do punktu koncowego.

Zadanie 35.

Osoba kontrolujgca dokumenty zdawcze powinna umiescié na nich
A. tylko podpis.
B. tylko odcisk datownika.

C. napis ,,sprawdzono” oraz date i podpis.
D. godzing przeprowadzenia kontroli i podpis.

Zadanie 36.
Ekspedycja tadunkoéw pocztowych polega na wykonywaniu czynnos$ci zwigzanych
A. zrozdzielaniem przesylek na sortownicach.
B. zgospodarowaniem zapasami opakowan zbiorczych.
C. zopracowywaniem i odprawianiem przyjetych przesytek.
D. zplanowaniem powierzchni magazynowych dla przyjetych przesytek.
Zadanie 37.
Ktory srodek transportu jest najczgsciej wykorzystywany do przewozenia zagranicznych przesylek
priorytetowych?

A. Pociag.

B. Statek.

C. Samolot.

D. Samochod.
Zadanie 38.
Skrét kps oznacza kurs pocztowy

A. lotniczy.

B. dworcowy

C. samolotowy.

D. samochodowy.
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Zadanie 39.

Jezeli nie zakonczono catkowitego rozbioru jednej odsytki na tym samym stanowisku pracy, to
A. nalezy otworzy¢ nast¢gpng.
B. dozwolone jest otwieranie kolejnych.

C. nalezy kolejne otworzy¢ jednoczesnie.
D. nie wolno rozpoczyna¢ otwierania nast¢pnej.

Zadanie 40.
Do ktorego WER trafig przesytki odprawione przez Urzad Pocztowy Gdynial?

Mapa Polski z okregami kodowymi

I t':'fi Biata Pgdla =
L 9 a Lublin
Wr-ogiaw M a o5 g
oleleida Gora _ W‘_ﬂ""'”"’* Kl Zamosé

owka
s

10-900 Olsztyn

50-900 Wroctaw
00-900 Warszawa
80-900 Pruszcz Gdanski
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