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Arkusz zawiera informacje prawnie Uklad graficzny © CKE 2016 CENTRALNA
chronione do momentu rozpoczecia egzaminu KOMISJA
EGZAMINACYJNA

Nazwa kwalifikacji: Prowadzenie dzialalno$ci turystycznej na obszarach wiejskich
Oznaczenie kwalifikacji: T.07
Wersja arkusza: X

T.07-X-17.01
Czas trwania egzaminu: 60 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
Rok 2017
CZESC PISEMNA

Instrukcja dla zdajacego

1.

2.

Nk w

11.

12.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 11 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zglos
przewodniczgcemu zespolu nadzorujacego.

Do arkusza dotgczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktérej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swij numer PESEL*,

— wpisz swoja date urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test skladajacy si¢ z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac 1 punkt.

Aby zda¢ czgé¢ pisemng egzaminu musisz uzyska¢ co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI diugopisem lub piérem z czarnym tuszem/
atramentem.

Do kazdego zadania podane sg cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastgpujacy
uklad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

[a] | [ | [C]

Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
Wybierz wilasciwa odpowiedZ i zamaluj kratke z odpowiadajaca jej literg — np., gdy wybrales
odpowiedz ,,A”:

o]

W E || O

Staraj si¢ wyraznie zaznaczaé odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz i blednie zaznaczysz odpowiedz,
otocz ja kotkiem i zaznacz odpowiedz, ktérg uwazasz za poprawng, np.

®[o]c]n)
Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczyles wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
1 wprowadzite§ wszystkie dane, o ktérych mowa w punkcie 2 tej instrukcji.

Pamigtaj, ze oddajesz przewodniczacemu zespolu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc
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Zadanie 1.

Eksploracja jaskin jest realizowana w ramach turystyki

A. incentive.
B. kulturalne;j.
C. kwalifikowane;.

D. wypoczynkowej.

Zadanie 2.

Og6t czynnosci 0sob, ktore podrozuja i przebywajg w celach wypoczynkowych, zawodowych lub innych nie
dluzej niz rok bez przerwy poza swoim codziennym otoczeniem, z wylaczeniem wyjazdow, w ktorych
gléwnym celem jest aktywnos¢ zarobkowa, nazywa si¢

A. turystyka.

B. rekreacjs.

C. turyzmem.

D. wycieczka.
Zadanie 3.

Wyjazd pana Jana Kowalskiego w ramach zaciesniania wspotpracy pomigdzy biurami podrézy odbywa sig
w ramach turystyki

A. krajoznawczej.

B. motywacyjne;.

C. Dbiznesowej.

D. socjalne;j.

Zadanie 4.
Goscie, w ofercie wyzywienia w formie all inclusive, oczekujg przede wszystkim

A. $niadania, obiadu i kolacji, przekasek oraz napojow alkoholowych i bezalkoholowych.
B. $niadania, obiadu i kolacji oraz bezplatnego transferu na lotnisko.

C. $niadania, obiadokolacji oraz atrakcji centrum SPA.

D. $niadania i obiadokolacji.

Zadanie 5.

Ktoéry francuski zabytek wpisany na list¢ UNESCO zostal przedstawiony na ilustracji?

A. Zesp6l patacowo-ogrodowy w Wersalu.
B. Zabytkowe centrum Awinionu.

C. Zamek Monte Christo.

D. Katedra w Amiens.
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Zadanie 6.

Charakterystyczne walory geograficzne Stowinskiego Parku Narodowego to

A. jedyne w Polsce stanowiska rogownic alpejskich.
B. najwigksza kolonia mew w Polsce.

C. najwigksze jeziora w Polsce.

D. ruchome wydmy.

Zadanie 7.

Wskaz miasto, ktérego dotyczy zamieszczony opis.

A. Kotobrzeg.

B. Szczecin. Miasto potozone nad Morzem Baftyckim, u ujscia Mottawy do Wisty, nad Zatoka
C. Koszalin. Gdanskg. Osrodek gospodarki morskiej z duzym portem handlowym.

D. Gdansk.

Zadanie 8.

W programie wycieczki szlakiem etnografii po Kaszubach nalezy uwzglgdnié

A. arboretum w Kérniku.

B. alpinarium w Rogowie.

C. zamek krzyzacki w Gniewie.

D. skansen we Wdzydzach Kiszewskich.

Zadanie 9.
Ktory rodzaj stroju ludowego przedstawiono w zamieszczonym opisie?
A. Krakowski.

Barwny, bogato zdobiony ubidr jako jedyny sposréd polskich strojow
ludowych uznawany jest za narodowy. Nosit go nawet sam Tadeusz
C. Kaszubski. Kosciuszko, naczelnik powstania z 1794 r.

D. Lowicki.

Zadanie 10.

Impreza raftingowsg jest

B. Kociewski.

lot balonem nad morzem.

rejs zaglowka po jeziorach.

splyw kajakami po gorskich rzekach.
jazda na desce na przybrzeznych wodach.

Sowp
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Zadanie 11.

1. dzien — 18 paZdziernika 2016 r.
7% zbiérka przy Hotelu Cracovia
8% — 14% przejazd z Krakowa do Watbrzycha (339 km)
14% - 15% obiad w restauracji wioskiej Pasaz
15% - 16*° zwiedzanie kosciétka Matki Boskiej Bolesnej
16 - 18% czas wolny
18% — 20" kolacja (w formie ogniska z pieczeniem kietbasek obok miejsca noclegu — Schroniska PTSM)
20% - 22" wieczorek folklorystyczny
22% - 7% nocleg

Przedstawiony harmonogram nazywa si¢ programem

A. krajoznawczym.
B. szczegotowym.

C. pobytowym.
D. ramowym.
Zadanie 12.

Opracowujgc program wycieczki dla gosdcia uprawiajgcego trekking, nalezy uwzglednic

A. plywanie po jeziorach.
B. wedrowke po gérach.
C. Dbieganie na nartach.
D. jazde narowerach.

Zdanie 13.

Oblicz koszt uczestnictwa dla jednej osoby w krajowej wycieczce, przy zalozeniu, ze na catkowity koszt
jednostkowy sktadajg si¢ koszty swiadczenh w wysokosci 2 000,00 zi, marza biura w wysokosci 15% oraz
podatek VAT.

A. 2369,00 zt
B. 2300,00 zi
C. 2200,00 zt
D. 2050,00 zt

Zadanie 14.

Oblicz taczny koszt pobytu malzenstwa w gospodarstwie agroturystycznym w dniach od 10 do 12 maja,
z pelnym wyzywieniem (od obiadu pierwszego do $niadania ostatniego dnia) oraz jednorazowym
skorzystaniem przez 2 osoby z jacuzzi.

A. 420zt Cennik gospodarstwa agroturystycznego:

B. 480zt — pokdj jednoosobowy 100 zt/doba

C. 540 7t — pokdj dwuosobowy z tézkiem double 120 zt/doba
D. 640z — pokdj trzyosobowy 140 zt/doba

— $niadanie 10 zt/osoba

- obiad 15 zt/osoba

— kolacja 10 zt/osoba

— korzystanie z jacuzzi 20 zt/osoba
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Zadanie 15.
Biuro turystyczne organizujac kilkudniowy pobyt w gospodarstwie agroturystycznym, ubezpiecza
uczestnikow od NNW

A. obowigzkowo.

B. na zyczenie kazdego klienta.

C. jednorazowo na caly sezon wakacyjny.

D. na prosbe wilasciciela gospodarstwa agroturystycznego.

Zadanie 16.

Zakres od Zakres do

‘QI‘.UdZiefl 2012 x=v [luw 2014 x=v ‘ “

Grudzien, 2013

B 9 1D 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
Mo Pu We S Cz Pr So No Pu Wi Sp Cz Pr Mo Pu Ws Sa Cz Pr So Mo Pu Wi

1D 11 12 12 14 15 16 17 18 19 20 26 27 28 29 30 31
Pr So No Pu Wr So Cz Pr So No Pn Wr Mo S

. Rezerwacja diz- Andrze] Kowalski
Qd: 2013-12-2%do 2014-01-13
Umdwhem cene na 100 z1 za pokaj

10 11 12 13 14 15 16 17 18 1 ; 4 25 26 27 28
Pn Wi Sa Gz Pr So No Pe Wy S

Przedstawiony formularz stosuje si¢ w celu

A. regulowania spraw obstugi mini barku w obiekcie.

B. rezerwacji pokoi w gospodarstwie agroturystycznym.

C. zameldowania goscia w gospodarstwie agroturystycznym.

D. przekazywania regulaminowych informacji w obiekcie agroturystycznym.

Zadanie 17.
Ktory element marketingu mix zastosowalo gospodarstwo agroturystyczne, umieszczajac w popularnej
gazecie spot reklamowy o swoim obiekcie?

A. Ceng.

B. Produkt.

C. Promocje.
D. Dystrybucje.
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Zadanie 18.

Wiasdciciel gospodarstwa agroturystycznego wprowadzajac opust 15% na ustugi noclegowe dla statych gosci,
zastosowat rabat

A. ilosciowy.

B. ustugowy.

C. jakosciowy.
D. lojalnosciowy.

Zadanie 19.

Program wycieczki jednodniowej ,,Poznaj Wies towicky”

—zwiedzanie towicza (Skansen Wsi towickiej, Muzeum Regionalne w towiczu, Bazylika katedralna Wniebowziecia
NMP i $w. Mikotaja)

—zwiedzanie Walewic

— obcowanie ze zwierzetami w gospodarstwie ,towiecko”

— ognisko z pieczeniem kietbasek

Cena wycieczki jednodniowej ,,Poznaj Wies towicka” obejmuje:

— przejazd autokarem w obie strony

— opieke pilota wycieczek i przewodnika turystycznego

—ubezpieczenie NNW

— bilety wstepu do zwiedzanych obiektow

— organizacje ogniska i poczestunek (kietbaski, chleb, ketchup) oraz jednorazowe naczynia
— gratisowy udziat 3 opiekundw/nauczycieli

Cena zalezy od liczby uczestnikéw.

Korzystajac z zamieszczonego opisu, wskaz odbiorce imprezy turystyczne;j.

A. Uczestnicy imprez biznesowych.
B. Grupy konferencyjne.

C. Uczniowie szkot.

D. Seniorzy.

Zadanie 20.
Wprowadzanie na rynek nowej ustugi turystycznej charakteryzuje si¢
A. niskimi kosztami i duzg sprzedazs.
B. niskimi kosztami 1 matg sprzedazg.
C. wysokimi kosztami i malg sprzedaza.
D. wysokimi kosztami i duzg sprzedaza.
Zadanie 21.

Ile minut powinna trwa¢ obowigzkowa przerwa w pracy kierowcy bez zmiennika po 4,5 godzinnym
przejezdzie?

A. 25 minut.
B. 30 minut.
C. 40 minut.
D. 45 minut.
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Zadanie 22.

Ktoéry element bagazu podrecznego zgodnie z wymogami stosowanymi przez linie lotnicze powinien usung¢
podrézny wsiadajac na pokfad samolotu?

A. Telefon komorkowy.

B. Szczotke¢ do wlosow.

C. Szampon o pojemnosci 50 ml.

D. Wod¢ mineralng o pojemnosci powyzej 100 ml.

Zadanie 23.

Pobyt na wsi
Nasze gospodarstwo jest bardzo popularnym miejscem pobytu wycieczek szkolnych z terenu Wielkopolski, a takze
spoza regionu. Juz od wczesnej wiosny (poczatek kwietnia) przyjeidiaja do nas autokary z dzieémi ze szkot
podstawowych i gimnazjéw. Wycieczki przyjezdzajg do nas zazwyczaj rano, a program z atrakcjami trwa 3-4 godziny.
Dzieci majg okazje poznac ,,od kuchni" jak hoduje i pielegnuje sie zwierzeta w gospodarstwie, czym sie je zywi,
w jakich warunkach zyja itp. Za kazdym razem, gdy wycieczka trafia np. na mtode prosiaki czy kozki, wszystkie dzieci
majg ogromna rados¢ z tego, ze moga takie zwierze pogtaskac i pobawic sie z nim.

Promujac zamieszczong oferte ,,Pobyt na wsi” wilasciciel gospodarstwa agroturystycznego skieruje jg gtéwnie
do

A. rodzin z dzie¢mi chcgcych uprawiac¢ agroturyzm.
B. rodzicow, nauczycieli i dzieci w wieku szkolnym.
C. firm i instytucji zajmujacych si¢ turystyka wiejska.
D. o0séb starszych chcacych skorzysta¢ z wypoczynku na wsi.
Zadanie 24.
Biuro Podrozy Alfa Travel Szczecin, 28.03.2016 .
ul. Dolna 5
70-740 Szczecin Przedsiebiorstwo Transportowe

ul. Transportowa 101
70-740 Szczecin

Zamowienie transportu autokarowego

Zamawiam transport autokarowy na trasie: £6dZ — Ogrodzieniec — Krakéw — Zakopane — Jedrzejow — +édz dla
45-osobowej grupy, w tym: 40 uczniéw, 4 opiekunéw oraz 1 pilot. Prosze o podstawienie autokaru o godz. 6% na
parking przy X! LO, ul. Krétka 5 w todzi. Planowany powrét ok. godz. 19%, ul. Krétka 5 w todzi.
Naleznos$é¢ ptatna przelewem (wedtug ustalonej kwoty 4,00 zt/km) w ciggu 7 dni od dnia otrzymania faktury.
Organizator zapewnia kierowcy 2 noclegi i wyzywienie (kolacja, 2 $niadania, obiadokolacja) oraz ponosi koszty
ewentualnych optat za parkingi.

Z powazaniem,

Anna Kowalska

W przedstawionym zamowieniu transportu autokarowego nie uwzgledniono

A. formy zaplaty.

B. liczby podréznych.

C. nazwy zleceniodawcy.
D. terminu realizacji ushugi.

Strona 7z 11




Pobrano z arkusze24.pl

Zadanie 25.

Turysta przebywajacy na wycieczce zauwazyt przedstawione znaki. Ktory drogowskaz wskazuje muzeum?

s, Jantar ) o, Ystad @) ITL pezezyna ) ‘ 100 m )
D.

A. B. C.

Zadanie 26.
Informacj¢ o nowej ofercie wycieczek rowerowych na wyspie Bornholm nalezy umiesci¢ w katalogu

turystyki

A. pobytowej.

B. integracyjne;j.

C. uzdrowiskowe;.

D. kwalifikowanej.
Zadanie 27.

W programie imprezy turystycznej dla dzieci wypoczywajacych w okolicach Gniezna nalezy uwzglednié

A. Muzeum Wsi Stowinskiej w Klukach.

B. Muzeum Archeologiczne w Biskupinie.

C. Skansen-Muzeum Przemystu Naftowego w Bobrce k. Krosna.

D. Muzeum-Kaszubski Park Etnograficzny we Wdzydzach Kiszewskich.

Zadanie 28.
Zamoéwienie dotyczace noclegdw, skierowane przez organizatora turystyki do hotelu, zawiera
A. nazwg biura podrézy.
B. numery miejsc w autokarze.
C. kserokopig biletow lotniczych.
D. kosztorys imprezy turystyczne;j.
Zadanie 29.
Zaswiadczenie o wpisie do rejestru organizatoréw i posrednikow turystycznych wydaje wlasciwy ze wzgledu
na siedzibe przedsigbiorcy

A. marszatek wojewodztwa.
B. prezydent miasta.

C. wojewoda.

D. burmistrz.
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Zadanie 30.
Biuro podraéiy:
Persons: Children: Guide:
Oséb: Dzieci: Przewodnik/pilot:

Please provide the following service. Prosze o wydanie nastepujacych ustug:

Accomodation at: Arrival: Departure:
Zakwaterowanie w: Od: Do:

Stamp & Signature:
Pieczet i podpis:
Przedstawiony formularz stuzy do sporzadzenia

A. vouchera hotelowego.

B. regulaminu imprezy turystycznynej.

C. zamoOwienia na imprez¢ turystyczna.

D. rozliczenia kosztéw pobytu grupy w hotelu.

Zadanie 31.
Podczas imprezy turystycznej za granicg jeden z klientow musi skorzysta¢ z pomocy lekarza. Pilot wycieczek
w takiej sytuacji

A. informuje o tym fakcie ambasadg.

B. sporzadza notatke stuzbowa ze zdarzenia.

C. zapisuje informacje w zeszycie skarg i uwag.

D. nie musi nic robi¢, bo zdarzenie nie zagraza zyciu turysty.

Zadane 32.

W ogdlnych warunkach uczestnictwa w imprezie turystycznej uwzglednia si¢ informacje
A. o atrakcjach fakultatywnych.
B. o formie ptatnosci za ustuge turystyczng.

C. o trybie zglaszania reklamac;ji przez klienta.
D. o zawieraniu umdéw z agentami turystycznymi.

Zadanie 33.
Teczka imprezy turystycznej nie zawiera
A. notatki shuzbowej pilota wycieczek z okolicznosci zdarzenia.
B. informacji o kontrahentach §wiadczacych ustugi.
C. paszportéw i wiz uczestnikOw wycieczki.
D. programu imprezy turystyczne;j.
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Zadanie 34.
Ktore kwoty podatku VAT i wartosci brutto nalezy wpisa¢ w puste pola przestawionego fragmentu faktury?
Nazwa towaru ) Jedn. CEng WWartase Stawka podatku | Kwota podatku Wartosc
L.p. . Liczba . netto netto brutto
lub ustugi miary VAT w % VAT w zt
w zt w zt w zt
1. |kolacja 2 szt, 50,00 100,00 8%
2. |szampan 1 szt. 200,00 200,00 23%
Nazwa towaru | Kwota podatku | Wartos¢ brutto Nazwa towaru | Kwota podatku | Wartos¢ brutto
lub ustugi VAT w zt w zt lub ustugi VAT w zt w zt
kolacja 4,00 54,00 kolacja 8,00 108,00
szampan 23,00 223,00 szampan 46,00 246,00
A. B.
Nazwa towaru | Kwota podatku | Wartos$¢ brutto Nazwa towaru | Kwota podatku | Warto$¢ brutto
lub ustugi VAT w zt w zt lub ustugi VAT w zt w zt
kolacja 7,40 107,40 kolacja 8,00 92,00
szampan 37,40 237,40 szampan 46,00 154,00
C. D.
Zadanie 35.

Pilot wycieczek i rezydent, po zakonczeniu swojej pracy, majg obowigzek rozliczy¢ si¢ z biurem podrdozy
z wydatkéw na podstawie

A.

B. ustnego zgloszenia za zgodg stron.

wniosku pisemnego w arkuszu kalkulacji imprezy turystyczne;.

C. poswiadczenia notarialnego.
zgromadzonych rachunkéw.

D.
Zadanie 36.

W kalkulacji imprez turystycznych uwzglednia si¢ tzw. ,,miejsce bezplatne”, ktdre zwyczajowo przeznaczone

jestdla

Cawpy

Zadanie 37.

statego klienta.

pilota wycieczek.

najmlodszego dziecka.
klienta obchodzacego urodziny.

Korzystajac z informacji zamieszczonych w ramce, oblicz warto$¢ brutto ustug noclegowych, jezeli ich

warto$¢ netto wynosi 1 000,00 zt.

Cawp

1 008,00 zt
1 023,00 zt
1 080,00 z
1 230,00 zt

Stawki podatku VAT dla ustug hotelarskich

z wylaczeniem podawania kawy,
opodatkowane sg stawkg podatku VAT w wysokosci 8%. Natomiast pozostate
ustugi stawka 23%.

herbaty

Ustugi hoteli i innych obiektow noclegowych oraz ustugi gastronomiczne,

i napojéw alkoholowych,
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Zadanie 38.
Oblicz koszt wynajmu autokaru dla turystow na trasie 650 km, przy zatozeniu, ze cena wynosi 4,00 zt/km.
A. 2040,00 zt
B. 2060,00 zt
C. 2400,00 zt
D. 2600,00 zt
Zadanie 39.

Oblicz kwote nalezno$ci za noclegi 9 oséb w pokojach 3-osobowych w terminie od 11 do 13 lipca, przy
zalozeniu, Zze cena pokoju wynosi 100 zt za dobe.

A. 200,00 zt
B. 300,00 zt
C. 600,00 zt
D. 900,00 zt
Zadanie 40.

Oblicz kwot¢ marzy, jezeli catkowite koszty §wiadczen imprezy turystycznej wynoszg 2 000,00 zt, a marza
biura podrdzy to 12% catkowitych kosztow $§wiadczen imprezy.

A, 24,00 z
B. 48,00 z
C. 240,00 zt
D. 480,00 zt
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