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Arkusz zawiera informacje prawnie Uklad graficzny © CKE 2015 CENTRALNA
chronione do momentu rozpoczecia egzaminu KOMISJA
EGZAMINACYJNA

Nazwa kwalifikacji: Planowanie i realizacja imprez i uslug turystycznych
Oznaczenie kwalifikacji: T.13
Wersja arkusza: X

T.13-X-15.08
Czas trwania egzaminu: 60 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
Rok 2015
CZESC PISEMNA

Instrukcja dla zdajacego

1.
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11.

12.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 11 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zgto$
przewodniczgcemu zespolu nadzorujacego.

Do arkusza dotaczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktérej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swoOj numer PESEL*,

— wpisz swojg dat¢ urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test sktadajacy si¢ z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac 1 punkt.

Aby zdaé czgé¢ pisemng egzaminu musisz uzyskaé co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI diugopisem lub piérem z czarnym tuszem/
atramentem.

Do kazdego zadania podane s3 cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nast¢pujacy
uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

(a] | [B] | [ | [

Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
Wybierz wlasciwg odpowiedz i zamaluj kratke z odpowiadajaca jej literg — np., gdy wybrates
odpowiedz ,,A”:

W | C]|E
Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz 1 biednie zaznaczysz odpowiedz,
otocz jg kotkiem i1 zaznacz odpowiedz, ktérg uwazasz za poprawng, np.

CIERECEN |

Po rozwiazaniu testu sprawdz, czy zaznaczytes wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
i wprowadzite§ wszystkie dane, o ktérych mowa w punkcie 2 tej instrukc;ji.

Pamig¢taj, ze oddajesz przewodniczacemu zespolu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé
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Zadanie 1.
W ktérym miescie turySci moga zwiedzi¢ Bazylike Swictego Stefana, Baszte Rybacka oraz muzeum

Aquincum?
A. W Pradze.
B. W Wiedniu.

C. W Bratystawie.
D. W Budapeszcie.

Zadanie 2.

W ktérym miejscu w Polsce, w otoczeniu zieleni i oczka
wodnego, znajduje si¢ charakterystyczny pomnik Fryderyka
Chopina?

W Parku Szarych Szeregéw w Lodzi.

W Parku Szczytnickim we Wroctawiu.

W Ogrodzie Botanicznym w Poznaniu.

W Lazienkach Krolewskich w Warszawie.

oS0 wp

Zadanie 3.

Muzeum Wsi Stowinskiej w Klukach to atrakcja turystyczna nalezaca do grupy muzedw

A. historycznych.

B. przyrodniczych.
C. etnograficznych.
D. archeologicznych.

Zadanie 4.

Loches, Chambord, Amboise to nazwy francuskich
A. jezior rynnowych.
B. zamkow nad Loarg.

C. parkéw narodowych.
D. o$rodkéw zimowych.

Zadanie 5.
Ktory typ wybrzeza przedstawiono na zdjeciu?
A. Plaskie.
B. Klifowe.
C. Fiordowe.
D. Limanowe.
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Zadanie 6.
Oblicz odleglosé, ktorg w terenie musi pokona¢ turysta, jezeli na mapie w skali 1:10 000 wynosi ona 5 cm.

A, 200m
B. 350m
C. 500m
D. 750m
Zadanie 7.

Przedstawiony na rysunku fragment mapy nalezy do grupy map
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A. fizycznych.
B. Kklimatycznych.
C. topograficznych.
D. administracyjnych.
Zadanie 8.
Najwigcej informacji dotyczacych atrakcji turystycznych miasta, regionu, kraju znajduje si¢
A. wulotce turystyczne;j.
B. w folderze turystycznym.
C. w informatorze turystycznym.
D. w przewodniku turystycznym.
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Zadanie 9.
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Na podstawie mapy okres§l, w ktorym wojewddztwie znajduje si¢ szlak kajakowy rzekg Jegrznia,
przedstawiony na mapie.
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LEGENDA

—— granica Parku
obszar otuliny
Radizitow B lasy
1 torfowiska
{ _ : \\@Monki vennnnn szlaki kajakowe
. ;‘i’ - tﬁ _Jl:c.ianna a,% “W_  rzeki, jeziora
r + "I Werykle %, —— gléwne drogi
Brzostowo s wee  kolej
1 monin o w -
A.  Warminsko-mazurskim.
B. Podlaskim.
C. Lubelskim.
D.

Kujawsko-pomorskim.

Zadanie 10.

Ktorg atrakcj¢ nalezy umiesci¢ w programie pobytu uczniow w Zakopanem, tak aby uzupetniata ona
wiedze¢ zdobytg na lekcjach historii?

A. Izbg Pamigci Bronistawa Czecha.

Muzeum Kornela Makuszynskiego.

Muzeum Powstania Chocholowskiego.

Galerig¢ Sztuki Wspoélczesnej Wi. Hasiora.

o0w
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Zadanie 11.

Wskaz obiekt, ktory lezy na Szlaku Piastowskim.
A. Katedra na Ostrowie Tumskim we Wroctawiu.
B. Kosciét Wniebowzigecia NMP w Krakowie.

C. Rotunda §w. Prokopa w Strzelnie.
D. Kolegiata w Tumie pod Leczycy.

Zadanie 12.
Osobie planujacej wedrowke po Tatrach Zachodnich nalezy zaproponowaé wycieczke z licencjonowanym
przewodnikiem

A. gorskim.

B. miejskim.

C. terenowym.
D. krajoznawczym.

Zadanie 13.
Wycieczka dla os6b uprawiajgcych kajakarstwo organizowana jest w ramach turystyki
A. etnicznej.
B. kulturowe;j.
C. motywacyjnej.
D. kwalifikowane;.
Zadanie 14.
W programie wycieczki turystycznej do stolicy wojewddztwa matopolskiego nalezy uwzgledni¢
A. Most Karola.
B. Kosciot Mariacki.
C. Muzeum B.Prusa.
D. Panoram¢ Ractawicka.
Zadanie 15.
Ktorych elementéw nie nalezy uwzgledniaé, przygotowujac program Miedzynarodowych Targdw

Turystycznych w Poznaniu?

A. Kalendarium targéw.

B. Rangi i wielkosci imprezy.

C. Reklam tylko w jezyku polskim.
D. Specyfiki odwiedzajacych gosci.
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Zadanie 16.

Grupa pracownikéw firmy KOMP z Warszawy zamoéwila wycieczke lotnicza do Rzymu na targi
komputerowe. Ktory obiekt noclegowy nalezy zaproponowac klientom?

A. Hotel.

B. Hostel.

C. Camping.
D. Schronisko.

Zadanie 17.

Podatek VAT w turystyce naliczany jest od
A. marzy biura.
B. kosztow statych.

C. cen jednostkowych.
D. kosztéw bezposrednich.

Zadanie 18.

Ryczatt za ushugi przewodnika w jezyku obcym, §wiadczone do 5 godzin, wynosi 292,68 zl netto. [le musi
zaplaci¢ grupa za zwiedzanie miasta jezeli, ze podatek VAT wynosi 23%?

A. 22536zt
B. 292,91 zk
C. 360,00 zk
D. 673,16 zk

Zadanie 19.
Na podstawie przedstawionej kalkulacji kosztow imprezy turystycznej, oblicz sume kosztoéw bezposrednich

organizacji wycieczki.
Lp. POZYCJE KOSZTOW KOSZT UStUGI

1. |transport 2500 zt
2. |noclegi 2000 zt
3. |wyzywienie 2070zt
4. |ubezpieczenie 230z
5. |pilotaz 450 zt
6. |bilety wstepu + przewodnicy 2160zt
7. |fundusz dodatkowy przeznaczony na parkingi 120zt
SUMA KOSZTOW BEZPOSREDNICH| .
MARZA 10% 953,00 zt
Podatek VAT 23% 219,19 zt

A 6 570,00 zt

B 9 530,00 zt

C. 10483,00zt

D. 10702,19 z
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Zadanie 20.

Laczny koszt wycieczki dla 45 ucznidw i 3 opiekunéw wynosi 13 950 ziotych. Oblicz ceng jednostkowa
wycieczki.

A. 284,00 zi
B. 290,00 zi
C. 310,00 z
D. 348,00 zt

Zadanie 21.
Organizator turystyki moze podwyzszy¢ cen¢ imprezy, jezeli umowa o §wiadczenie ustug turystycznych
takg mozliwos¢ dopuszcza w przypadku wzrostu

A. marzy dla biura.

B. kosztow transportu.

C. wynagrodzenia pilota wycieczki.
D. kosztow wynajmu lokalu na biuro.

Zadanie 22.

Oblicz kwot¢ za 30-minutowy rejs po Odrze, ktdrg zaplaci malzenstwo Kowalskich, jezeli posiada
Szczecinska Kartg Turystyczng upowazniajaca do 15% rabatu.

A. 20,00 zt Cennik Zeglugi Szczecinskiej
B. 25,50z Dorosli 15 zt
C. 34,50z Dzieci do 16 lat 10zt
D. 40,00 zt Bilet rodzinny (2+2) 40 zt
Pies /kot 5zt
Zadanie 23.

Potrzeby ktorej z wymienionych grup najlepiej zaspokoi przedstawiony produkt turystyczny?

A. Biznesmenéw w podrozy stuzbowej. | jotel w spokojnej okolicy, potozony 15 km od
Uczestnikow konferencji. Kotobrzegu. Polecany jako baza wypadowa. Pokoje

czyste, positki smaczne, tadny, ale maty basen ptywacki.

Wieczorem po kolacji polecamy spacery i koncerty. 2 razy

w tygodniu odbywa sie dancing.

W ceng pobytu wliczono:

e zakwaterowanie: DBL/SGL

wyzywienie: FB

1 masaz czesciowy ciata raz w tygodniu

wycieczke krajoznawczg do Kotobrzegu

dancing

B
C. Seniorow.
D. Miodziezy.

* o
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Zadanie 24.

Grupie miodziezy przemieszczajacej si¢ z Neapolu na Sardyni¢ nalezy zaproponowac ustuge transportu
A. kolejowego.
B. promowego.

C. autokarowego.
D. samochodowego.

Zadanie 25.
Polisa NNW i KL obejmuje koszty

A. operacji korekty nosa.

B. pomocy psychologiczne;.

C. zlamania reki podczas wypadku.

D. leczenia dentystycznego za granica.
Zadanie 26.

Uczestnikdw dwudniowej wycieczki po Warmii, szlakiem Mikotaja Kopernika, nalezy ubezpieczy¢
z tytuhu

A. utraty bagazu podroznego.

B. nastgpstw nieszczesliwych wypadkow.

C. rezygnacji z udzialu w imprezie turystyczne;.

D. nastgpstw nieszczesliwych wypadkow i kosztéw leczenia.
Zadanie 27.

Podczas imprezy turystycznej za jej realizacje na trasie odpowiada

A. pilot wycieczki.

B. kierowca autokaru.

C. organizator turystyki.
D. posrednik turystyczny.

Zadanie 28.

W ofercie obiektu noclegowego potozonego w regionie, gdzie wystepuja podziemne wody mineralne
i borowiny, powinny znalez¢ si¢ ushugi

A. hippiczne.

B. alpinistyczne.

C. Dbalneologiczne.

D. speleologiczne.
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Zadanie 29.
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Ktory z podanych przyktadow menu obiadowego nalezy zaproponowac wegetarianom?

Zupa jarzynowa; kotlet sojowy, ziemniaki, satata zielona.

Zur z jajem i kietbasg; kotlet schabowy w panierce
serowej, ziemniaki, bukiet suréwek.

A.

B.

Rosot z makaronem; karkowka w sosie, ziemniaki, satata
zielona.

Zupa krem z brokutéw; medalion drobiowy, ziemniaki,
bukiet surowek.

D.

Turystom przebywajacym na wakacjach w Barcelonie pilot wycieczki moze zaproponowa¢ w wolnym

C.
Zadanie 30.
Kawa lub sok, pieczywo, masto, dzem to sktadniki niezb¢dne w zestawie $niadaniowym
A. angielskim.
B. wiedenskim.
C. amerykanskim.
D. kontynentalnym.
Zadanie 31.
czasie
A. wizyte¢ w Muzeum Prado.
B. spacer Szlakiem Gaudiego.
C. relaks w ogrodach Marii Luizy.
D. spektakl korridy na arenie w Rondzie.
Zadanie 32.

Grupie go$ci gospodarstwa agroturystycznego, potozonego w poblizu Parku Narodowego Ujscie Warty

mozna zaproponowacé, ze wzgledu na lokalizacje

A. skoki na bungee.

B. polowanie na zwierzyne le$ng.

C. obserwacje¢ migrujacych ptakow.

D. nurkowanie w przestrzeniach zamknigtych.
Zadanie 33.

Cena imprezy z opcja HB obejmuje noclegi

A. ze $niadaniami.

B. bez wyzywienia.

C. ztrzema positkami.
D. zdwoma positkami.
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Zadanie 34.

Organizujgc wycieczke lotnicza do Londynu dla grupy turystow z Gdanska, nalezy skorzysta¢ z ushug
Portu Lotniczego imienia

A. Jana Pawia IL

B. Lecha Walesy.

C. Fryderyka Chopina.
D. Mikotaja Kopernika.

Zadanie 35.

Potoniny to

A. srodlesne polany w Biatlowieskim Parku Narodowym.
B. porosnigte trawami, kopulaste bieszczadzkie szczyty.
C. inna nazwa hal tatrzanskich.

D. nadbiebrzanskie gki.

Zadanie 36.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finansow z 19.04.2013 r. dotyczacym dzialalnosci wykonywanej
przez organizatorow turystyki i posrednikow turystycznych, obowigzkowe ubezpieczenie na rzecz turysty
nie obejmuje

A. zwrotu czeSci wplat wniesionych przez klientow tytutem zaplaty za impreze turystyczna,
ktora nie zostanie zrealizowana z przyczyn lezacych po stronie organizatora turystyki lub
0sob, ktore dziatajg w jego imieniu.

B. kosztow poniesionych przez klientow tytutem zaplaty za impreze¢ turystyczng, gdy impreza
turystyczna nie zostanie zrealizowana.

C. zwrotu czgSci wplat wniesionych przez klientow tytulem zaplaty za impreze turystyczna,
odpowiadajacg cze$ci imprezy turystycznej, ktora nie zostata zrealizowana z przyczyn
lezacych po stronie turysty.

D. kosztéw powrotu klientdw z imprezy turystycznej, gdy organizator turystyki lub posrednik
turystyczny wbrew obowigzkowi nie zapewnia tego powrotu.

Zadanie 37.
Ktory dokument umozliwia realizacj¢ wykupionych $wiadczen poza granicami kraju?

A. Faktura pro-forma.
B. Nota obcigzeniowa.
C. Faktura.

D. Voucher.
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Zadanie 38.

Zamawiajacy (doktadne dane)

Ustuga w jezyku

Grupa

Data wykonania ustugi

Miejsce wykonywania ustugi (Poznan, okolice POznania) .......ccceveeeecreceeeveececereeene
Czas trwania ustugi

Godzina rozpoczecia zwiedzania

Miejsce spotkania

Przedstawiony fragment dokumentu dotyczy zamdéwienia ustugi

A. noclegowej.

B. transportowe;j.

C. przewodnickie;j.
D. ubezpieczeniowe;j.

Zadanie 39.

Ktore dokumenty nalezy przede wszystkim wykorzysta¢ do rozliczenia zaliczki pobranej przez pilota
wycieczki?

A. Faktury za ushugi gastronomiczne.

B. Cenniki biletow wstgpu do obiektow.

C. Rachunki indywidualne uczestnikoOw imprezy.
D. Paragony za prywatne zakupy pilota wycieczki.

Zadanie 40.
W teczce imprezy turystycznej, oprocz polisy ubezpieczeniowej, listy uczestnikow oraz umoéw pomiedzy
biurem a uczestnikami imprezy, nalezy uwzgledni¢ takze

A. materialy promocyjne dla odwiedzanych hoteli.

B. ksero paszportow wszystkich uczestnikow imprezy.

C. rozliczenia finansowe pomi¢dzy hotelem a biurem podrozy.

D. umowy pomigdzy biurem turystycznym a zarzadca nieruchomosci.
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