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Instrukcja dla zdajgcego

1. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 11 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zgto$
przewodniczgcemu zespolu nadzorujgcego.
2. Do arkusza dotgczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktérej w oznaczonych miejscach:
— wpisz oznaczenie kwalifikacji,
— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,
— wpisz swéj numer PESEL*,
— Wpisz swojg date urodzenia,
— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

3. Arkusz egzaminacyjny zawiera test skladajacy sie z 40 zadan.

4. Zakazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac 1 punkt.

5. Aby zdac czesc pisemng egzaminu musisz uzyskac co najmniej 20 punktow.

6. Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

7. Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI diugopisem lub piérem z czarnym tuszem/
atramentem.

8. Do kazdego zadania podane sg cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastepujacy

uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

[a] | B] | [€] | [O

9. Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
10. Wybierz wtasciwg odpowiedz i zamaluj kratke z odpowiadajgcy jej literg — np., gdy wybrates
odpowiedz A"

- ARGRNGEED

11. Staraj sie wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli sie pomylisz i btednie zaznaczysz odpowiedz,
otocz jg kolkiem i zaznacz odpowiedz, ktérg uwazasz za poprawng, np.

W || m

12. Porozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczytes$ wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI i
wprowadzites wszystkie dane, o ktérych mowa w punkcie 2 tej instrukcji.

Pamietaj, ze oddajesz przewodniczagcemu zespotu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenial

* w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc
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Zadanie 1.

W ktérym europejskim mieécie turySci moga podziwia¢ Centrum Pompidou — awangardowy budynek
z najwiekszg na swiecie kolekcjg sztuki wspotczesnej i nowoczesnej?

A. W Paryzu.
B. W Rzymie.
C. W Wiedniu.
D. W Madrycie.
Zadanie 2.

Kampinoski Park Narodowy to atrakcja turystyczna wojewodztwa

A. lubuskiego.

B. dolnoslgskiego.
C. mazowieckiego.
D. wielkopolskiego.

Zadanie 3.

Przedstawiona na rysunku rzezba Przechodzgcy przez rzeke Brde to jedna z atrakcji turystycznych
A. Torunia. : g _ L. _
B. Gdanska. o Gmla B

C. Woroctawia.
D. Bydgoszczy.

Zadanie 4.
Do turystycznych waloréw antropogenicznych nalezg

A. muzea.

B. krajobrazy.

C. gtazy narzutowe.

D. rezerwaty przyrody.

Zadanie 5.

4 L] | 1 :
N Staropolski Okreg
4 a2 ro| S
Szlaki piesze -

Przedstawione na samochodowym znaku turystycznym walory i atrakcje turystyczne sg charakterystyczne
dla wojewodztwa

A. Slaskiego.

B. malopolskiego.
C. podkarpackiego.
D. swietokrzyskiego.
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Zadanie 6.

W ktérym regionie Polski znajduje sie przedstawiony na rysunku Park Narodowy Gér Stotowych?
A. W Tatrach.
W Bieszczadach.

B.
C. W Beskidzie Slaskim.
D. W Sudetach Srodkowych.

Zadanie 7.

Przedstawiona na rysunku Rotunda sw. Mikotaja w Cieszynie jest zabytkowg budowlg reprezentujgca styl

A. gotycki.
B. romanski.
C. barokowy.

D. renesansowy.

Zadanie 8.
Udzial mlodziezy w wycieczkach szkolnych w 2018 r.

Rodzaj wycieczki Liczba wycieczek uczl:;(s;tzr:iléw W tym "ZE;'::OdZieZy
Ogédtem 19153 585 290 234 424
Piesze nizinne 5731 241 047 123 345
Piesze gorskie 4 423 134 380 36 541
Narciarskie 372 5 551 1485
Kolarskie 3379 75173 28 545
Motorowe 452 8 395 464
Zeglarskie 1071 7037 1771
Kajakowe 832 15338 2570
Speleologiczne 115 611 58
Ptetwonurkéw 222 1526 52
Na orientacje 631 48 543 25023
Jezdzieckie 251 5184 3425
Inne 1674 42 505 11145

Na podstawie danych przedstawionych w tabeli okresl, w ktérych wycieczkach szkolnych w 2018 r. mtodziez
uczestniczyta najczescigj.
A. Kolarskich.
B. Jezdzieckich.
C. Pieszych gorskich.
D. Pieszych nizinnych.
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Zadanie 9.

Jezeli odlegtos¢ w linii prostej migdzy Sydney i Melbourne w Australii zmierzona na mapie, sporzgdzonej
w skali 1:20 000 000, wynosi 3,5 cm, to w rzeczywistosci miasta te oddalone sg od siebie

A. 0o175km
B. 0350 km
C. 0525km
D. o700 km
Zadanie 10.

Olkuskie szlaki rowerowe (fragment mapy)

Klucze 7,0 Klucze [Jaroszowiec 4,5 |Jaroszowiec 4,4/ Wolbrom
Jaroszowiec 10,8 Podzamcze 32 Klucze 8,2
\

Czestochowa 112

olkuskie szlaki ‘-l
rowerowe

\ &
inne szlaki
rowerowe /\ 19 3.9
] ]
/. i
o " Wpodlesie
Park Rekreacyjno
% -Xra]abrazn

Olkusz Rynek

OLKUSZ

Olkusz
estakada piesza
nad linig kolejowg

& 5,7

Kosmoldw

Na podstawie fragmentu mapy oblicz odleglos¢ przedstawiong w km, ktérg musi pokonac turysta, aby dotrzeé
niebieskim szlakiem z Rabsztyna do Wisliczki.

A. 85km
B. 87km
C. 89km
D. 9,1 km
Zadanie 11.

Turysta, ktory wykupit oferte typu OB, bedzie mogt skorzystac w hotelu

A. tylko z noclegu.

B. tylkoz wyzywienia.

C. znoclegu i $niadania.

D. znoclegu i dwéch positkow.

Zadanie 12.

Turystom, ktorzy chcg wzigé udziat w corocznej imprezie kulturalnej — Festiwalu Polskich Filmow
Fabularnych, referent biura podrézy powinien zaproponowac wyjazd do

A. Zakopanego.
B. Warszawy.
C. Krakowa.

D. Gdyni.
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Zadanie 13.

Ktdre oznaczenie moze zosta¢ uzyte w zamowieniu zakwaterowania w dwuosobowym pokoju hotelowym
z podwojnym tozkiem?

A. Twin.
B. Triple.
C. Single.
D. Double.
Zadanie 14.

Wyjazdy turystyczne do Francji dla mitosnikéw wina i winnic realizowane sg w ramach

A. ekoturystyki.
B. enoturystyki.
C. biroturystyki.
D. fanoturystyki.

Zadanie 15.

Muzeum Hymnu Narodowego w Bedominie oraz Centrum Edukacji i Promocji Regionu w Szymbarku to
atrakcje turystyczne, ktére mozna uwzgledni¢ w programie wycieczki szkolnej na

A. Kurpie.
B. Mazury.
C. Podnale.
D. Kaszuby.
Zadanie 16.
W programie wycieczki do Florencji mozna uwzgledni¢ zwiedzanie
A. Galerii Uffizi.

B. Canal Grande.
C. Opery La Scala.
D. Forum Romanum.

Zadanie 17.
lle czasu, zgodnie z przepisami AETR, nalezy zaplanowa¢ w programie wycieczki na przejazd autokarem

z Wroctawia do Sopotu, tj. 480 km ze srednig predkoscig 60 km/godz.?

A. 8godzini 30 minut.
B. 8 godzini 45 minut.
C. 9godzini 00 minut.
D. 9godzini 15 minut.

Zadanie 18.
Program konferencji zorganizowanej dla lekarzy nalezy rozpocza¢ od

A. przerwy kawowe;.

B. rejestracji uczestnikow.
C. podsumowania spotkania.
D. wyktadu inauguracyjnego.
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Zadanie 19.
Do ktérego europejskiego miasta pojadg turysci, jezeli zaplanowano ich udziat w najwigkszych targach
turystycznych na Swiecie, okreslanych skrétem ITB?

A. Do Berlina.

B. Do Bolonii.

C. Do Brukseli.

D. Do Bangkoku.
Zadanie 20.

Oblicz koszt ustugi noclegowej, jezeli dla 26 osdb zarezerwowano pokoje 2-osobowe na dwie doby, a cena
netto za pokdj wynosi 150,00 zt za dobe.

A. 3900,00 zt
B. 4212,00 zt
C. 4600,00 zt
D. 4797,00 zt
Zadanie 21.
Cennik ustug przewodnickich w Krakowie
Rodzaj ustugi Ryczait do 4 godzin Kazda kolejna godzina
Ustuga przewodnicka w jezyku 350,00 zt + 23% VAT 50,00 zt + 23 % VAT
polskim
Ustuga przewodnicka w jezyku | - 400 00 zt + 23% VAT 60,00 zt + 23 % VAT

angielskim, niemieckim
Usluga przewodnicka
w pozostatych jezykach 500,00 zt + 23% VAT 75,00 zt + 23 % VAT

obcych

Ktérg kwote, zgodnie z cennikiem, nalezy zaptaci¢ za trzygodzinng ustuge przewodnickg dla 28-osobowe;
grupy turystéw z Drezna?

A. 615,00 zt

B. 565,80 zt

C. 552,30z

D. 492,00 zt

Zadanie 22.
Optaty za bagaz

Mata torba bezptatny
Pierwszenstwo wejscia i 2 sztuki 6
bagazu podrecznego
10 kg bagaz podreczny rejestrowany 10 €
20 kg bagaz rejestrowany 25€

Ktorg kwote bedzie musiat zaptacic pasazer samolotu, jezeli oprocz dwoch sztuk bagazu podrecznego
przewozi réwniez bagaz rejestrowany do 20 kg?

A. 16€
B. 25€
C. 31€
D. 41€
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Zadanie 23.
Kalkulacja kosztow pielgrzymki (fragment)
Cena . .
Rodzaj $wiadczenia jednostkowa Liczba Koszt catkowity
1] [szt.] [z1]
Nocleg 45,00 48 2 160,00
Wyzywienie (obiad) 35,00 96 3 360,00
Zwiedzanie (pilot bezptatnie) 20,00 ? ?
Transport 4,00 300 km 1200,00

Na podstawie fragmentu kalkulacji kosztow dwudniowej pielgrzymki do Lichenia Starego oblicz koszt
jednostkowy imprezy w zaokragleniu do petnych ztotych w gére wiedzac, ze w imprezie uczestniczy¢ bedzie
45 pielgrzyméw, 1 ksigdz bezptatnie, 1 pilot wycieczek, 1 kierowca, a wysokos¢ marzy organizatora wraz
z podatkiem VAT wynosi 940,00 zt.

A. 170,00 zt
B. 186,00 zt
C. 190,00 zt
D. 191,00 zt

Zadanie 24.

Oblicz calkowity koszt trzydniowej wycieczki mtodziezy szkolnej do Gdanska wiedzgc, ze suma kosztow
bezposrednich wynosi 15 000,00 zt, a marza netto biura stanowi 10% tych kosztéw.

A. 17 620,00 zt
B. 17 500,00 zt
C. 16 845,00 zt
D. 16 620,00 zt

Zadanie 25.
Cennik biletow wstepu (w zi)
Happy hours
Bilet rodzinny 1.05-31.08 01.07 - 31.08 1.09 - 30.04
(po godz. 18%)
2 dorostych + 1 dziecko 65,00 55,00 50,00
2 dorostych + 2 dzieci 75,00 65,00 60,00
2 dorostych + 3 dzieci 85,00 75,00 70,00
2 dorostych + 4 dzieci 85,00 + 15,00 75,00 + 15,00 70,00 + 17,00
Oferta obejmuje dzieci od 5 do 18 roku Zycia. Dzieciom do 5 urodzin przystuguje
wstep bezptatny (nalezy pobrac bezptatng karte wstepu w kasie).

Ktorg kwote zaptaci za bilety wstepu do Akwarium Gdynskiego 5-osobowa rodzina z dzieémi w wieku 10 lat,

7 lati 4 lata w dniu 21.07 o godzinie 18%?

A.

B.
C.
D

75,00 zt
70,00 zt
65,00 zt
60,00 zt
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Zadanie 26.

Do kosztow statych imprezy turystycznej nalezg koszty

A. pilotazu.

B. wyzywienia.

C. biletéw wstepu.

D. imprez fakultatywnych.

Zadanie 27.

Ktory obiekt hotelarski nalezy zaproponowac turystom poszukujgcym noclegu z catodziennym wyzywieniem?

A. Hostel.

B. Pensjonat.

C. Dom wypoczynkowy.

D. Schronisko mtodziezowe.

Zadanie 28.

Uczniow ze Szczecina, ktérzy uczestniczg w dwudniowej wycieczce Szlakiem Tatarskim po Podlasiu, nalezy
ubezpieczyc z tytutu

A. kosztow leczenia.

B. zniszczenia lub uszkodzenia bagazu.

C. nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

D. rezygnacji z udziatlu w imprezie turystycznej.

Zadanie 29.

Biuro Podrézy Sun&Fun 12.01.2021 r.
ul. Nagietkowa 12
80-214 Gdansk

Biuro Turystyki PTTK
ul. Dluga 45
80-827 Gdarisk
ZAMOWIENIE
Uprzejmie prosze o zapewnienie ustugi przewodnika miejskiego po Gdarnsku w dniu 12 lipca

2021 r. w godz. 1090 — 1200 gjq 16-osobowej grupy seniorow z Niemiec.
Prosze o pisemne potwierdzenie przyjecia zamoéwienia zawierajgce propozycje trasy zwiedzania,
warunki zawierajgce warunki i terminy ptatnosci.
Z powazaniem
Maria Polaszek
Specjalista ds. turystyki

Ktorej niezbednej informacji brakuje w przedstawionym zamowieniu?
A. Podpisu nadawcy.
B. Terminu rezerwacii.

C. Daty wystawienia dokumentu.
D. Nazwy miejscowosci, gdzie zostatl wystawiony dokument.

Zadanie 30.
Uprawnienia przewodnika gorskiego nadaje wtasciwy dla miejsca zamieszkania kandydata
A. marszatek wojewddztwa.
prezydent miasta.

B.
C. burmistrz miasta.
D. wojewoda.
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Zadanie 31.
W ustawie o usfugach hotelarskich oraz usfugach pilotéw wycieczek i przewodnikéw turystycznych
nie uwzgledniono informacji o przewodnikach

A. gorskich.

B. miejskich.
C. terenowych.
D. muzealnych.

Zadanie 32.
Organizator wypoczynku w tureckim kurorcie Alanya, na biesiadge z lokalnymi przysmakami powinien
przygotowac
A. pilaw i ayran.
B. gazpachoi paelle.
C. enchiladas i tacos.
D. mousake i souvlaki.
Zadanie 33.
Zylc, dziadowka i frekase to dania charakterystyczne dla kuchni
A. Kkujawskie;.
B. kaszubskie;.
C. kociewskiej.
D. kurpiowskie;.
Zadanie 34.
Aperitif to przyjecie odbywajgce sig na
A. stojaco w celu pobudzenia apetytu.
B. siedzaco, jest okazjg do spotkan i rozméw.
C. stojaco, ma charakter wystawnego przyjecia.
D. siedzaco, tgczy positek ze spotkaniem biznesowym.
Zadanie 35.
Ktorej potrawy nie mozna zaplanowac na $niadanie dla gosci przestrzegajgcych diety weganskiej?
A. Brokutéw na parze.
B. Jajek w koszulkach.
C. Ptatkéw z owocami.
D. Kuskusa z warzywami.
Zadanie 36.
Turystom przebywajgcym na wczasach w Zakopanem mozna zaproponowac spacer po
A. Watach Chrobrego.
B. Ogrodzie Saskim.

C. Parku Oliwskim.
D. Krupéwkach.
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Zadanie 37.

Ktory uktad sali nalezy wybrac¢ na konferencje z udziatem stu uczestnikéw przy maksymalnym wykorzystaniu
powierzchni?

Uktad Uktad Uktad Ukiad
szkolny teatralny w litere U bankietowy
& zasiadany
® - B .
i i ® e ...
'YYXX e . "
eeeee ©0000O
Emmmmm 00000 s - '.' .
00000 eoe ¢ ‘
A. B C. D.

Zadanie 38.

Ktory dokument nalezy umiesci¢ w teczce imprezy turystycznej?
A. Polise ubezpieczeniowg grupy.
B. Regulamin obiektu noclegowego.

C. Umowe najmu pomieszczen biurowych.
D. Warunki techniczne pojazdow specjalnych.

Zadanie 39.
Ktory dokument jest sporzgdzany podczas przygotowania imprezy turystycznej?

A. Lista uczestnikéw imprezy.

B. Zestawienie wplywow i kosztow.

C. Rozliczenie funduszu awaryjnego.

D. Sprawozdanie merytoryczne pilota wycieczek.
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Zadanie 40.
INTERBUS STRONA NIEPARZYSTA  (Papier w kolorza zielomym - DIN A4 = 29,721 em)
(Tekst w jeryku urepdowym lub w jerykach urspdowych Umawiagoc) sig
(Pafistwo w iorym dokument routal wyciny) Strony, w ktére) prrewormik ma swoys siadnbe)
- Migdzynarodowe ornacenie Padistwa -

= 3

Numer rejestracyjny pojazdu Liczba dostepnych miejsc pasazerskich

SN

Nazwa lub znak handlowy przewoinika

Nazwisko kierowcy lub kierowcow B A A A A A A Al Ak

Fragment ktorego druku dokumentu, wymaganego podczas wykonywaniu przewozow wahadtowych
i okazjonalnych autobusami oraz autokarami w Unii Europejskiej, przedstawiono na rysunku?

A. Tachografu.

B. Kilometrazu.

C. Ksigzki jazdy.

D. Formularza jazdy.
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