Pobrano z arkusze24.pl

Arkusz zawiera informacje prawnie Uklad graficzny © CKE 2016 CENTRALNA
chronione do momentu rozpoczecia egzaminu KOMISJA
EGZAMINACYJNA

Nazwa kwalifikacji: Prowadzenie informacji turystycznej oraz sprzedaz ustug turystycznych
Oznaczenie kwalifikacji: T.14
Numer zadania: 01

Numer PESEL zdajgcego*

i . Miejsce na naklejk¢ z numerem
Wypetnia zdajacy PESEL i z kodem oSrodka

T.14-01-16.08
Czas trwania egzaminu: 150 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
_ Rok 2016
CZESC PRAKTYCZNA

Instrukcja dla zdajacego

1.

Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swoj numer PESEL
i naklej naklejke¢ z numerem PESEL i z kodem osrodka.

Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejk¢ z numerem PESEL oraz wpisz:
swo0j numer PESEL*,

oznaczenie kwalifikacji,

numer zadania,

numer stanowiska.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 12 stron i nie zawiera bledéw. Ewentualny brak stron
lub inne usterki zgto$ przez podniesienie r¢ki przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

Zapoznaj si¢ z tre$cig zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten
nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

Czas rozpoczgcia i zakonczenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczacy zespoiu
nadzorujgcego.

Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa i organizacji
pracy.

Po zakonczeniu wykonania zadania pozostaw arkusz egzaminacyjny z rezultatami oraz KARTE
OCENY na swoim stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczacego zespolu
nadzorujgcego.

Po uzyskaniu zgody zespolu nadzorujacego mozesz opusci¢ salg/miejsce przeprowadzania
egzaminu.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé
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Zadanie egzaminacyjne

Korzystajac z zamowienia rejsu wycieczkowego statkiem w jezyku obcym, oferty armatora statkéw na rejsy
wycieczkowe, informacji o atrakcjach turystycznych Torunia oraz informacji dodatkowych, sporzadz
dokumenty zwigzane ze sprzedazg ustug turystycznych oraz prowadzeniem informacji turystyczne;j:

— umowg najmu statku na rejs wycieczkowy przez biuro podrozy,

— fakture od armatora dla biura podrozy za ustuge najmu statku,

— polecenie przelewu klienta na rzecz biura podrozy,

— informacje o atrakcjach turystycznych Torunia zgodnie z zaméwieniem klienta.

Druki potrzebne do sporzadzenia dokumentdéw znajduja si¢ w arkuszu egzaminacyjnym.

Wszystkie dokumenty sporzadz w jezyku polskim.

Zamoéwienie rejsu wycieczkowego statkiem w jezyku angielskim

Firma farmaceutyczna Polskie Leki Kielce, 01.09.2016.
ul. Krakowska 14
25-020 Kielce
tel./fax 41 361 09 09/41 361 09 10
Tax Identification Number 521 333 99 88
Mr Adam Nowak
Biuro Podr6zy Event
ul. Warszawska 15
87-102 Torun
tel./fax 56 456 78 79/80
bpevent@biuro.pl

Order

I kindly request you to organize a two-hour afternoon cruise on the Wista River on 12.10.2016 for a group of
70 people.

The participants of the cruise will be the employees of our company, taking part in a conference in Torun
from 11.10 till 14.10.2016. The accommodation is in the ,,Copernicus Torun Hotel”, 11 Bulwar Filadelfijski.

The hotel is located in the city center in the vicinity of the Wista River and the Old Town.

During the conference, on 13.10.2016, the participants will have free time (three hours) in the morning. They
would like to take a walk around Torun on their own.

The participants are interested in the theme sightseeing route Copernicus and A stronomy in Torun.

Please, prepare the information which tourist attractions in Torun should be taken into account while walking
along this route.

Yours sincerely
Andrzej] Wojciechowski
the Chief Financial Executive
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Zamowienie rejsu wycieczkowego statkiem w jezyku niemieckim

Firma farmaceutyczna Polskie Leki Kielce, den 01.09.2016

ul. Krakowska 14

25 — 020 Kielce

tel./fax 41 361 09 09/41 361 09 10

NIP 521 333 99 88
Herr Adam Nowak
Biuro Podrozy Event
ul. Warszawska 15
87-102 Torun
tel./fax 56 456 78 79/80
bpevent@biuro.pl

Bestellung

Ich wende mich an Sie mit der Bitte, eine zweistiindige Nachmittagskreuzfahrt mit dem Ausflugsschiff am
12.10.2016 auf der Wista fiir die Gruppe mit 70 Personen zu organisieren.

Die Kreuzfahrtteilnehmer sind Mitarbeiter unserer Firma, die sich vom 11.10. bis zum 14.10.2016 in Torun
auf einer Konferenz aufhalten werden. Die Unterkunft: ,,Copernicus Torun Hotel”, Bulwar Filadelfijski 11.
Das Hotel liegt im Stadtzentrum in der Ndhe von der Wista und der Altstadt.

Wihrend der Konferenz haben die Teilnehmer am 13.10.2016 freien Vormittag (3 Stunden), um den
individuellen Stadtbummel in Torun zu machen.

Die Teilnehmer sind an der thematischen Torun-Besichtigung interessiert auf der Route Kopernikus und
Astronomie in Torun.

Wir bitten Sie, die Informationen vorzubereiten, welche touristische Attraktionen in Torun wihrend des
Spaziergangs auf dieser Route beriicksichtigt werden sollten.

Mit freundlichen Grii3en
Andrzej Wojciechowski
Finanzdirektor
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Zamowienie rejsu wycieczkowego statkiem w jezyku rosyjskim

Firma farmaceutyczna Polskie Leki Kenpie, 01.09.2016
ul. Krakowska 14
25-020 Kielce
Ten./dakc 41 361 09 09/41 361 09 10
HWHH 521 333 99 88
['ocnoaun Anam HoBak
Biuro Podrozy Event
ul. Warszawska 15
87-102 Torun
Tei./dakc 56 456 78 79/80
bpevent@biuro.pl

3akas
OoOpamarocs ¢ mpoceboii opranuzoBatk 12 okTsi0psa 2016 r. nocmeoOeneHHBIN ABYX4aCOBOH PEHC HA Karepe
no Bucne as rpymisl 4yucieHHocThio 70 yenoBexk.

Y4yacTHUKaMHA peiica OyAyT COTpYOHHMKH Hamed kKomraunud, kotopeie ¢ 11.10 mo 14.10.2016 r. Oyayr
npoObiBaTh Ha KoH(epenmuu B Topymu. Mx wmecro mnpoxwusanus ,,Copernicus Torun Hotel”,
Dunanenbduiickuii 6yasBap 11.

Orens pacnoiokeH B LIGHTPe TOpOJia B HETIOCpeACTBeHHOH Omu3ocTH oT peku Bucnsl u Craporo ropoa.

B xone xoHdepenuun ydacTHHKH Oyayr cBoOoaubl 3 4aca yrpoM 13 oktsOps 2016 r. B ato Bpems oHH
xoTenu 0s1 mocMoTpeTh TopyHs.

Kpome Toro, ydacTHMKHM 3aMHTEPECOBaHBI TEMAaTHYECKAM IocemeHneM TopyHH no mapuipyraM Konepruk
u acmponomusi ¢ Topyru.

[Tpocum moaroToBUTH MH(MOPMAIMIO, KAKHE JOCTONPHUMEYATEIEHOCTH TOPYHH CTOMT NMOCETHUTH, TYJIAS TIO
BBIILICYKA3aHHBIM MApIIPyTaM.

C yBaxxeHHEM,
Anppeit BoinexoBckuit
OUHAHCOBLIN JUPEKTOP
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Zaméwienie rejsu wycieczkowego statkiem w jezyku francuskim

Firma farmaceutyczna Polskie Leki Kielce, 01.09.2016
ul Krakowska 14
25-020 Kielce
Tél./fax 41 361 09 09/41 361 09 10
N°d’identification fiscale (NIP) 521 333 99 88
Monsieur
Adam Nowak
Biuro Podrozy Event
ul. Warszawska 15
87-102 Torun
tél./fax 56 456 78 79/80
bpevent@biuro.pl

Commande
Je m’adresse 4 vous avec une demande de bien vouloir organiser une croisiére de 2h en bateau de plaisance
sur la Vistule pour un groupe de 70 personnes, le 12.10.2016 dans 1’aprés-midi.

Les participants de cette croisiére, ce seront les employés de notre société prenant part a la conférence
a Torun du 11.10 au 14.10 2016. Lieu d’hébergement : ,, Copernicus Torun Hotel *, Bulwar Filadelfijski 11.

L’hétel est situé au centre-ville dans le voisinage de la Vistule et de la Vieille Ville.

Pendant la conférence, le 13.10, les participants auront une matinée libre (3h) qu’ils réserveront volontiers
aux promenades individuelles a Torun.

Les participants sont intéressés par la visite thématique de Torun Copernic et A stronomie a Torun.
Pourriez-vous nous informer quelles attractions touristiques de Torun il faut voir en suivant cet itinéraire.

Cordialement,
Andrzej Wojciechowski
Directeur de Finances
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Oferta armatora statkéw na rejsy wycieczkowe
Wis-Trans

ul. Winnicka 4

87-100 Torun

tel. 506 355 190

fax 56 787 44 22

e-mail: wis-trans@wp.pl

NIP 345 666 11 22

Konto: BP Torun 23 1234 5678 0000 0001 2345 6789

Jacek Twardecki — osoba uprawniona do podpisania umowy.

Proponujemy Panstwu niepowtarzalng mozliwo$¢ podziwiania panoramy torunskiej starowki z poktadow
statku Goplana oraz statku Switez.

Statek Goplana (nr rej. WA 010070) — na poktadzie statku znajduje si¢ bar z napojami i stodyczami. Rejsy
statkiem mozliwe sg rowniez podczas zlej pogody. Goplana posiada 75 miejsc.

Statek Switez (nr rej. WA 010071) — statek stylizowany na t6dZ historyczng. Dodatkowo w trakcie rejsu
mozna dobi¢ do przystani przy Kempie Bazarowej (rezerwat przyrody). Switez posiada 40 miejsc.

Rozktad rejsow dla turystow indywidualnych:
codziennie od 9 do 19% o kazdej pelnej godzinie.
Ceny biletoéw na rejs rozktadowy po Wisle:

— dorosli 15,00 zt,

— dzieci 1 mlodziez 10,00 zi,

— dzieci do lat 4 bezptatnie.

Wynajgcie statkow wraz z zaloga na wylaczno$¢ dla grup zorganizowanych na rejs wycieczkowy
(w przypadku rezerwacji przez biura podrozy) zaktada:

— czas trwania rejsu: 2 godziny,

— mozliwo$é wynajecia statkéw o godzinie 10 lub 16%,

— w okresie od 1.05. do 30.09. statki moga by¢ wynajmowane réwniez dodatkowo w godzinach

wieczornych.

Cennik w przypadku rezerwacji przez biura podrozy:

» Statek Goplana 1 100,00 z¥/godz. rejsu + 8% podatku VAT.

= Statek Switez 900,00 zt/godz. rejsu + 8% podatku VAT.
Cena zawiera wynajgcie statku wraz z zalogg na wylacznos¢, ubezpieczenie pasazeroOw oraz komentarz
przewodnika.

Wplata za wynajem statku wraz zatoga (na wylacznosé) na rejs wycieczkowy po Wisle w Toruniu
— przelewem na rachunek Wis-Trans najpézmiej na 3 dni poprzedzajace dzien wykonania ustugi.
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Informacje o atrakcjach turystycznych Torunia

Atrakcje turystyczne Torunia — do wyboru zgodnie z zamoéwieniem klienta:

Rynek Staromiejski, Ratusz Staromiejski, Dwor Artusa, Kamienica Pod Gwiazda, Fontanna Flisaka, KoSciot
Ducha Sw., Kosciét Mariacki, Luk Cezara, Krzywa Wieza, Mury obronne, Bramy miejskie, Dom — Muzeum
M. Kopernika, Dom Eskenéw, Katedra Swigtojafiska z Kaplica Kopernikanska, Dwor Bractwa $w. Jerzego,
ruiny zamku krzyzackiego, Rynek Nowomiejski, Koscidt §w. Jakuba, pozostaloSci Kosciota §w. Mikotlaja,
Gospoda Pod Modrym Fartuchem, Apteka Pod Lwem, ul. Sw. Katarzyny i tzw. kamienica Gutenberga,
ul. Mate Garbary, Pomnik M. Kopernika, Most Paulinski, Szkota Staromiejska, Towarzystwo Naukowe,
Dom von Allenéw, Kosciot Mariacki, Uniwersytet Mikolaja Kopernika, Przywilej chelminski, Fontanna
Cosmopolis i planetoida Torun, Aleja Gmerkow, seans w Planetarium, Kepa Bazarowa, Muzeum Piernika.

Informacje dodatkowe

Biuro Podrozy Event

ul. Warszawska 15

87-102 Torun

tel./fax 56 456 78 79/80

e-mail: bpevent@biuro.pl

NIP 135 246 33 55

Konto biura podrézy: Bank PKO S.A. 14 5555 6767 8787 9898 4343 1218
Adam Nowak — osoba upowazniona do podpisania umowy.

Klient (Firma farmaceutyczna Polskie Leki z Kielc) jest zobowigzany dokonaé przelewu na rachunek biura
podrézy kwotg 2 600,00 zi za organizacj¢ rejsu wycieczkowego statkiem po Wisle w Toruniu.

Kwota uwzglednia prowizj¢ dla biura podrozy.

Konto klienta: Bank PKO S.A. 43 0987 9876 8765 7654 0000 2211

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 150 minut.
Ocenie podlegaé beda 4 rezultaty:
— Umowa najmu statku na rejs wycieczkowy przez biuro podrézy,
— Faktura od armatora dla biura podrézy za ushuge najmu statku,
— Polecenie przelewu klienta na rzecz biura podrozy,
— Informacja o atrakcjach turystycznych Torunia zgodnie z zaméwieniem klienta.
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Umowa najmu statku na rejs wycieczkowy przez biuro podroézy

Umowa najmu statku srodlgdowego na rejs wycieczkowy

Umowa najmu zawarta wdniu ... T oceiwe win 1 ¢ ornminis £ e 40 428 £ & R AR AR AR e e vt 2
POIMIGAZY . . .ottt ettt ettt e ettt et et et e e et e e e e et et ea e et e a et a et ettt eaeeaaenas
....................................................................................................................................
NIP. i TEPTEZENTOWANYIN PTZEZ . 1.uvvttninsseninsseeassseeenssseeinseeiinssesonsseseassessansas

zwanym dalej ,,Wynajmujacym”,

OO
NIP ..., TEPTEZENTOWANYIN PIZEZ ...ttt ittt ettt et ettt e st aa e e e e et e irra e eaan e e
zwanym dalej ,,Najemcg”.
§1
1. Przedmiotem najmu Jest ..........c.ooviiiiiiiiiniiiiiiieiiniineinean MAZWE ..ottt eereanaseaneaiaeaneas
11 ) ¢~ [ R,
wraz z zaloga, zwany dalej statkiem.
2. W okresie najmu statek bedzie eksploatowany na rzece .............oovevevninnennn W MIeSCIe . .uvenvninianan,
3. Najemca otrzymuje statek ubezpieczony.
§2
Okres najmu trwa od dnia .............ocevenee godz. .......o.ui. dodnia ...........cooviviiinnnnn. godz. .............
§3
W okresie najmu statek bedzie wykorzystany w celach .........ooviniiiiiiiiii e
§4

1. W czasie przejecia statku zostanie sporzadzony ,,protokot przejecia”, na ktérym bedzie uwidoczniony
faktyczny stan statku oraz spis wyposazenia. Protokot ten bedzie stanowi¢ podstawg do oceny stanu statku
w czasie przekazywania go na powrot Wynajmujgcemu.

2. Odbiorem i oceng statku po okresie najmu bedzie si¢ zaymowal Wynajmujacy lub wskazana przez niego
osoba.

3. Najemca wplaci Wynajmujacemu catkowity koszt najmu w wysokos$ci

netto Wzt ..o

4. Sposobem zaplaty jest przelew na rachunek bankowy: BP Torun 23 1234 5678 0000 0001 2345 6789.
5. W przypadku zniszczenia, uszkodzenia statku lub jego wyposazenia, a takze niezgodnos$ci ,,protokotu
przejecia” Najemca obowigzany jest uzupeni¢ braki lub zwroci¢ Wynajmujagcemu kwotge odpowiadajaca

wartos$ci szkody.

Strona 8 z 12



Pobrano z arkusze24.pl

§5
1. Najemca nie moze zawrze¢ umowy z osobg trzecig bez zgody Wynajmujacego.
2. Przekazywanie statku Najemcy bedzie si¢ odbywa¢ w Toruniu z przystani przy Bulwarze Filadelfijskim
przed Bramg Klasztorna, o ile strony nie ustalg inacze;j.

§ 6
Osobg upowazniong przez Wynajmujacego do wszelkich czynnosci formalno-prawnych i finansowych
zwigzanych z najmem, przekazaniem, odbiorem, pobieraniem opfat, opieka techniczng statku jest: Jacek
Twardecki; ul. Winnicka 4; 87-100 Torun; tel. 506 355 190.

§7
Najemca nie moze sobie rosci¢ praw do zwrotu optaty najmu w wypadku jakiejkolwiek awarii statku,
wyposazenia powstatej z jego winy lub niezachowania przez Najemce¢ zasad bezpieczenstwa.

§8
1. Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemne;j.
2. Ewentualne spory moggce wyniknag¢ w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez
odpowiedni Sad Rejonowy w Toruniu.

§9

Umowa zostata spisana w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Podpis Najemcy Podpis Wynajmujacego
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Faktura od armatora dla biura podrézy za usluge najmu statku
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Faktura nr

Miejscowos¢, data:

Sprzedawca

NF FACHUNKU et it st ses s ssa sarsnan

Nabywca

Sp0osOb zaplaty.......occeeiri e

Termin zaptaty do ..o

L.p. Nazwa towaru/ustugi

J.m.

Cena jednostkowa
llos¢ netto
w zt

Wartosé
netto
w zt

Stawka
VAT
w %

Kwota
VAT
w zt

Wartosé
brutto
w zt

Razem:

w tym:

Iw.

23%

8%

0%

Do zaptaty:

Stownie:

Imig i nazwisko osoby
upowaznionej do otrzymania faktury

Imig i nazwisko osoby
uprawnionej do wystawienia faktury
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Polecenie przelewu klienta na rzecz biura podroézy

" T 3 - T

PR T T, o SRR TR E '
nr rachunku zleceniodawcy (przelew) / kwota slownie (wplata) 5

odcinek dla banku zleceniodawcy

Polecenie przelewu / wptata gotdwkowa

ZPRZ-102

pleczed, data | podpis(y) zieceniodawcy
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Informacja o atrakcjach turystycznych Torunia zgodnie z zaméwieniem klienta

Termin spaceru:

Czas zwiedzania:

Atrakcje turystyczne
(wpisz 6 wybranych atrakcji, ktére nalezy uwzgledni¢ w trakcie spaceru
trasq ,,Kopernik i Astronomia w Toruniu”)
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