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CENTRALNA Arkusz zawiera informacje
KOMISJA prawnie chronione do momentu
EGZAMINACYJNA rozpoczecia egzaminu

Nazwa kwalifikacji: Prowadzenie dzialalnoSci turystycznej na obszarach wiejskich
Oznaczenie kwalifikacji: TG.08

Wersja arkusza: X

Czas trwania egzaminu: 60 minut

TG.08-X-19.06

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
Rok 2019

CZESC PISEMNA PODSTAWA ;’OI;?GRAMOWA

Instrukcja dla zdajacego

1. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 9 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zglos
przewodniczgcemu zespotu nadzorujacego.

2. Do arkusza dotaczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktorej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikaciji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swoj numer PESEL*,

— wpisz swoja date urodzenia,

— przyklej naklejk¢ ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test sktadajacy sie z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac 1 punkt.

Aby zdac czes$¢ pisemng egzaminu musisz uzyskac co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dlugopisem lub piorem z czarnym tuszem/

atramentem.

Do kazdego zadania podane sa cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastepujacy

uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

SRR R
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(al | [B] | [ | [O]

9. Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
10. Wybierz wlasciwg odpowiedz i zamaluj kratke z odpowiadajaca jej litera — np., gdy wybrates
odpowiedz ,,A”:

C ANCERCREE

11. Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli sic pomylisz i btednie zaznaczysz odpowiedz, otocz
ja kétkiem i zaznacz odpowiedz, ktorg uwazasz za poprawna, np.

| E|C |,

12.  Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczyles wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
i wprowadzites wszystkie dane, o ktorych mowa w punkcie 2 tej instrukciji.

Pamietaj, Ze oddajesz przewodniczgcemu Zespolu nadzorujgcego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!
*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé

Uklad graficzny
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Zadanie 1.
Przygotowanie kondycyjne, umiejetno$¢ postugiwania si¢ specjalistycznym sprzetem i zachowania sig
w okreslonym srodowisku geograficznym sg niezb¢dne do uprawiania turystyki

A.  wiejskiej.

B. poznawcze;j.

C. motywacyjne;j.

D. kwalifikowane;j.

Zadanie 2.
Turystom, ktorzy chea podrozowac pociagiem Pendolino 1 oczekujg spokoju i ktorzy respektuja obowigzek
cichego zachowania nalezy zaproponowac zakup biletow do wagonu Strefy

A. Ciszy.

B. Relaksu.

C. Spokoju.

D. Wypoczynku.
Zadanie 3.

Doswiadczonym turystom zainteresowanym wedrowaniem po bezdrozach w wysokich gorach, w trudnych
warunkach klimatycznych, nalezy zaoferowac impreze

A. kitesurfingu.

B. geoturystyki.

C. turystki masowe;j.

D. trekkingu klasycznego.

Zadanie 4.

Na obszarze Borow Tucholskich, Ujscia Warty i Gor Stotowych, ze wzgledu na atrakcyjnos¢ walorow
przyrodniczych, utworzono

A. pomniki natury.
B. parki narodowe.
C. rezerwaty natury.
D. parki tematyczne.

Zadanie 5.
Na ktérym zdjeciu przedstawiono szczyt Trzy Korony?

r -
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Zadanie 6.
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W programie podrézy po Polsce przygotowanym dla turystow z Japonii, ktorzy chca zwiedzi¢ miejsca
zwiazane z zyciem i tworczoscig Fryderyka Chopina, nalezy uwzglednic¢ pobyt na

A.
B.
C.
D.

Zadanie 7.

Warmii.
Podlasiu.
Mazowszu.
Lubelszczyznie.

Ktore walory turystyczne znajduja si¢ w Gdansku?

A.
B.
C.
D.

Zadanie 8.

Hala Stulecia i Hydropolis.

Dwor Artusa i pomnik Neptuna.

Park Cytadela i Rogalowe Muzeum.

Waty Chrobrego i Zamek Ksigzat Pomorskich.

W ktérym regionie Polski znajduje si¢ przedstawiony na zdjeciu Park Narodowy Gor Stotowych?

oSnowp

Zadanie 9,

W Tatrach.

W Bieszczadach.

W Beskidzie Slaskim.

W Sudetach Srodkowych.

W ktérym paSmie gorskim znajduje si¢ szlak na trasie Wolosate — Tarnica — Wolosate (1 346 m n.p.m.)?

A.
B.
C.
D.

W Karkonoszach.
W Bieszczadach.
W Pieninach.

W Tatrach.

Zadanie 10,

Ille czasu w programie wycieczki dla mlodziezy nalezy zaplanowa¢ na przejazd rowerem nizinnej trasy

o dlugosci 30 km?
A. 60 minut.
B. 120 minut.
C. 240 minut.
D. 360 minut.
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Zadanie 11.

Turystom, ktorzy chcg kibicowa¢ najstynniejszej polskiej imprezie narciarstwa biegowego, w programie
wczasow zimowych nalezy uwzglednic

A. Enduro MTB.

B. Regaty o Puchar Niegocina.

C. Bieg Piastow w Jakuszycach.

D. Bieg Grzymalitow w Chodziezy.

Zadanie 12,

W programie obozu konnego nie trzeba uwzgledniac¢

A. samodzielnej jazdy kltusem.

B. =zajec z zakresu speleologii.

C. zajec z lekarzem weterynarii.

D. nauki przygotowania konia do jazdy.

Zadanie 13.

Przygotowujac dla mtodziezy szkolnej oboz Zeglarski na Mazurach, nalezy przede wszystkim uwzgledni¢
ustugi

A. animatora czasu.

B. pilota wycieczek.

C. kierownika obozu.

D. przewodnika sudeckiego.

Zadanie 14,

Organizujac w Kotobrzegu koloni¢ letnig dla dzieci, nalezy przede wszystkim zapewnic opieke

A. pilota rezydenta.,

B. instruktora fitness.

C. ratownika wodnego.

D. przewodnika gorskiego.

Zadanie 15.
Rodzaj $wiadczenia Liczba swiadczen £enajednostkowa Liczba oséb Weajtosc
(w zi/os.) (w zt)
nocleg w pokoju 2-osobowym 40,00
dostawka dla dzieci do 5 lat 20,00
wyzZywienie 50,00
wyzywienie dla dzieci do 5 lat 30,00
Razem koszt pobytu

Oblicz koszt pobytu z wyzywieniem FB w gospodarstwie agroturystycznym dla 3-osobowej rodziny, w tym
1 dziecko (3 lata) — od obiadu 2.07.2019 r. do $niadania 6.07.2019 r.

A. 660,00 zt
B. 800,00 zt
C. 920,00 zt
D. 970,00 zt
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Zadanie 16.

Ktory dokument stosowany podczas przygotowania imprezy turystycznej zawiera zamieszczone w tabeli
informacje?

— wskazanie dat i godzin swiadczenia
— okreslenie teatralnego uktadu krzesef
— zapytanie o termin i warunki ptatnosci

A. Zamowienie noclegow.
B. Rezerwacjasali konferencyjne;j.

C. Potwierdzenie zamoOwienia obiadow.

D. Anulowanie zamdwienia biletow do teatru.

Zadanie 17,

Ktory system internetowy stuzy do rezerwacji ofert imprez turystycznych?

A. Trvago

B. MerlinX

C. Profitroom
D. E-podréznik

Zadanie 18.

Ktore dziatanie przedsiebiorstwa agroturystycznego realizowane jest w ramach strategii dystrybucji?
A. Prezentowanie oferty klientowi na targach turystyki wiejskie;j.
B. Podpisanie umowy dotyczacej wspolpracy z biurami podrozy.

C. Przekazanie biurom podrézy ulotek z oferta wezaséw w gospodarstwie.
D. Zorganizowanie pobytu studyjnego dla przedstawicieli organizacji turystycznych.

Zadanie 19.
Ktére narzedzie promocji zastosowano, organizujac dla dziennikarzy pobyt studyjny w gospodarstwie
agroturystycznym?

A. Public relations.

B. Sprzedaz osobista.

C. Promocj¢ sprzedazy.
D. Marketing bezposredni.

Zadanie 20.

Ktore dziatanie realizuje touroperator w ramach strategii produktu?

A. Stosuje nizsze ceny dla statych klientow.

B. Rozszerza oferte o ustugi rekreacyjno-sportowe.

C. Rozmieszcza w okolicy plakaty z informacja o ofercie.

D. Przekazuje informacje o ofercie do agencyjnych biur podrézy.

Zadanie 21.

Ktory instrument marketingu zastosowat wiasciciel biura podrozy, umieszczajac na billboardzie informacje
o ofercie wczasow?

A. Dystrybucje.
B. Promocje.
C. Personel.

D. Produkt.
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Zadanie 22,

Biuro podrozy zakupito w hotelu okreslong liczbe ustug z mozliwoscig ich zwrotu bez ponoszenia kosztow
zgodnie z umowga

A. czarteru.

B. allotmentu.
C. franchisingu.
D. timesharingu.

Zadanie 23.

Przygotowujac kolonie dla dzieci w Swinoujsciu nalezy wypehnié

A. fakture dla ratownika wodnego.

B. rozliczenie pobytu w osrodku kolonijnym.

C. sprawozdanie merytoryczne pilota wycieczek.

D. druk zgloszenia wypoczynku dzieci i mtodziezy do kuratorium oswiaty.

Zadanie 24,

Sporzadzajac szczegotowy program imprezy turystycznej dla klienta, nalezy uwzglednic¢

A. termin rozliczenia z realizacji imprezy turystyczne;j.

B. datyi godziny realizacji $wiadczen imprezy turystycznej.

C. elementy procedury rejestracji grupy w obiekcie noclegowym.

D. doktadny opis miejscowosci na trasie przejazdu do miejsca docelowego.

Zadanie 25.

Ktory dokument sporzadza pracownik biura podrézy w celu obliczenia ceny jednostkowej organizowanej
imprezy turystycznej?

A. Karte rozliczenia imprezy turystyczne;.

B. Sprawozdanie finansowe z imprezy turystyczne;j.

C. Arkusz kalkulacyjny kosztow imprezy turystyczne;j.
D. Zestawienie faktur za $wiadczenia imprezy turystyczne;j.

Zadanie 26,

Sprzedaz ustugi turystycznej osobom fizycznym nieprowadzacym dzialalnoSci gospodarczej nalezy
potwierdzié

A. paragonem z kasy fiskalne;j.
B. raportem dobowym.

C. dokumentem KW,

D. kartg rozliczenia.

Zadanie 27.
Dokumentem potwierdzajacym klientowi zakup imprezy turystycznej w biurze podrozy jest

A. potwierdzenie przyjecia zamowienia.

B. karta rozliczeniowa imprezy turystyczne;j.

C. faktura — procedura marzy dla biur podrozy.

D. arkusz kalkulacyjny kosztow imprezy turystyczne;j.
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Zadanie 28.

Biuro podrozy wspolpracuje z przewodnikiem turystycznym na podstawie umowy

A. o dzielo.
B. zlecenia.
C. odoradztwo.
D. franchisingu.

Zadanie 29.

Przewodnik turystyczny przekazujac informacje o Ojcowskim Parku Narodowym, powinien uwzglednic

A, Waly Chrobrego i Brame Portowa.

B. Zamek w Moszneji Gore Swif;tcj Anny.

C. Brame Krakowska i Maczuge Herkulesa.

D. Puszez¢ Kampinoska i teznie w Konstancinie-Jeziorne;j.

Zadanie 30.

Udzielajac informacji o wojewodztwie zachodniopomorskim, nalezy wspomniec o

A. Zamku w Malborku.

B. Wolinskim Parku Narodowym.

C. Muzeum Wlokiennictwa w Lodzi.

D. Muzakowskim Parku Krajobrazowym.

Zadanie 31.

W ktorym obiekcie przenocuje turysta wedrujacy czerwonym szlakiem ze Szrenicy na Sniezke?

A. W hotelu.

B. W hostelu.

C. W schronisku,
D. W pensjonacie.

Zadanie 32,

Wiasciciel restauracji realizuje ustuge wyzywienia grupy turystycznej na podstawie

A. grafiku miejsc.

B. umowy o dzieto.

C. umowy zgloszenia.

D. zamoéwienia na ustuge.

Zadanie 33.

Pilot wycieczek powinien czuwaé nad realizacja ustugi FB dla uczestnikow wycieczki, wedlug ktorej
przystuguje im nocleg, $niadanie oraz

A. obiad.

B. brunch.

C. obiadi kolacja.

D. brunch i obiadokolacja.
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Zadanie 34,
Ktorg stawke podatku VAT nalezy uwzgledni¢ na fakturze za ushugi noclegowe w pensjonacie?
A 5%
B. 7%
C. 8%
D. 23%
Zadanie 35.
Przedstawiony druk dokumentu to Lp. | Numer faktury Dostawca ustugi Kwota brutto
A. plan wydatkow., 1.
B. kalkulacja kosztow. 2.
C. karta rozliczeniowa. i
D. rachunek zyskow i strat. RAZEM:

Kwota brutto: .....cccevecvenivievenieneniiens
Marza brutto: ........cooeevvivenienrinnns

VAT od Marzy: .....cooeeivenrinienesrenennes

Kwota marzy po odliczeniu podatku: .........

Zadanie 36.

Oblicz marzg brutto, jezeli wptywy z tytutlu organizacji obozu wedrownego wyniosty 13 000,00 zt, a kwota
za zakupione ustugi turystyczne to 10 500,00 zt,

A. 1500,00 zt
B. 2500,00 zt
C. 305691 zt
D. 8536,58 zi

Zadanie 37.
Cena jednostkowa Wartosc VAT Wartosc Wartosc
Lp.| Nazwa towaru/ustugi Jm. | llos¢ netto ustugi netto (W %) podatku | ustugi brutto
(w zt) (w ) ° (w zi) (w zi)
1. ustuga noclegowa szt. 25 274,07 | ... 8% 548,15 |7 400,00

Korzystajac z fragmentu faktury za §wiadczone ustugi turystyczne, oblicz warto$c¢ ustugi netto.

A. 657778 zt
B. 685185z
C. 712593z
D. 7400,00 zt
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Zadanie 38.

Oblicz kwote zaliczki za noclegi z wyzywieniem, jezeli jej wysoko$s¢ wynosi 30%, a cata nalezno$¢ za
$wiadczenia to 16 200,00 zt,

A. 4860,00 zt

B. 5720,00 zt

C. 8460,00 zt

D. 9360,00 zt
Zadanie 39.

Oblicz kwote, ktora nalezy doptaci¢ za pobyt w osrodku kolonijnym, jezeli zaplacono zaliczke, ktora
wynosita 35%, a cata nalezno$c¢ to 21 500,00 zt.

A, 6450,00 zt
B. 7525,00 zt
C. 13975,00 zt
D. 15050,00 zt

Zadanie 40.

Oblicz kwote podatku VAT za ustugi przewodnickie, jezeli kwota brutto za te ustugi wynosi 290,00 zt,
a stawka podatku 23%.

A, 2148zt
B 54,23 7t
C. 235,77z
D. 268,52zt
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