Pobrano z arkusze24.pt

CENTRALNA Arkusz zawiera informacje
KOMISJA prawnie chronione do momentu
EGZAMINACYJNA rozpoczecia egzaminu

Nazwa kwalifikacji: Prowadzenie dzialalnosci turystycznej na obszarach wiejskich
Oznaczenie kwalifikacji: TG.08

Numer zadania: 01

Wersja arkusza: SG

Wypehia zdajacy
_ Miejsce na naklejk¢ z numerem
#
Numer PESEL zdajacego PESEL i z kodem os$rodka
Czas trwania egzaminu: 150 minut TG.08-01-20.06-SG

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE

Rok 2020 _— ,
CZESC PRAKTYCZNA PODSTAWA PROGRAMOWA

2017

Instrukcja dla zdajacego

1. Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swoj numer PESEL
i naklej naklejke z numerem PESEL i z kodem osrodka.

2. Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejke z numerem PESEL oraz wpisz:

- swoj numer PESEL*,

oznaczenie kwalifikacji,

numer zadania,

numer stanowiska.

3. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 00 stron i nie zawiera bledow. Ewentualny brak stron
lub inne usterki zglos przez podniesienie reki przewodniczgcemu zespotu nadzorujacego.

4. Zapoznaj si¢ z trescig zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten nie
jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

5. Czas rozpoczecia i zakoficzenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczacy zespotu
nadzorujacego.

6. Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa i organizacji
pracy.

7. Po zakonczeniu wykonania zadania pozostaw arkusz egzaminacyjny z rezultatami oraz KARTE
OCENY na swoim stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczacego zespotu
nadzorujacego.

8. Pouzyskaniu zgody zespohlu nadzorujacego mozesz opuscic sale/miejsce przeprowadzania egzaminu.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajqcego tozsamoscé

Uklad graficzny
© CKE 2019
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Zadanie egzaminacyjne

Korzystajac z zamowienia klienta, ofert gospodarstw agroturystycznych, informacji dodatkowych oraz
regulaminu zwiedzania pasieki w jezyku obcym, sporzadz:

arkusz kalkulacyjny kosztow imprezy turystycznej,

— oferte wycieczki,

— umoweg z klientem,

— regulamin zwiedzania pasieki,

— faktur¢ — procedura marzy dla biur podrozy za wycieczke.

Druki niezbe¢dne do sporzadzenia dokumentow znajduja si¢ w arkuszu egzaminacyjnym.

Wszystkie dokumenty sporzadz w jezyku polskim.

Zamowienie klienta

Stowarzyszenie Apiterapii Warszawa, 12 maja 2020 r.
ul. Jurajska 67
97-500 Radomsko
NIP 907-897-56-45 Biuro Turystyki NATURA
ul. Odrzanska 20
42-202 Czestochowa

Uprzejmie prosimy o zorganizowanie autokarowej wycieczki typu study tour na Kujawy dla
15 dorostych cztonkin naszego stowarzyszenia w terminie od 15.09 do 17.09.2020 roku.

Prosimy o zakwaterowanie w gospodarstwie agroturystycznym w pokojach 2- i1 3-osobowych
z tazienkami oraz zapewnienie na miejscu trzech positkow dziennie, poczawszy od kolacji w dniu przyjazdu
do obiadu w dniu wyjazdu. Zamawiamy rowniez ustuge pilota wycieczek.

JesteSmy zainteresowani zwiedzaniem czterech gospodarstw agroturystycznych prowadzacych
produkcje pszczelarsky.

Prosimy o zaproponowanie wyktadu oraz jednych zajgé warsztatowych dotyczacych zastosowania produktow
pszczelich w kosmetyce i medycynie.

Chcielibysmy rowniez, aby uczestnicy mieli mozliwos¢ za dodatkowa oplata, fakultatywnego
skorzystania z zabiegow api-SPA oraz zabiegu uloterapii. Prosimy o przygotowanie oferty wycieczki
z uwzglednieniem kosztow swiadczen fakultatywnych.

Prosimy o wystawienie faktury za wycieczke.

Z powazaniem,

Beata Michalowska
Prezes Stowarzyszenia
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Oferty gospodarstw agroturystycznych

Gospodarstwo
Agroturystyczne
Stoneczna
Pasieka

w Milkowie

Oferujemy 20 miejsc noclegowych w 2- i 4-osobowych pokojach z tazienkami. Na miejscu
istnieje mozliwos$¢ korzystania z kuchni i samodzielnego przygotowania positkow.
Gospodarstwo posiada pasiek¢, w ktorej zgromadzono 200 rodzin pszczelich.
Specjalizujemy  sie  w  produkcji miodu rzepakowego oraz  gryczanego
1 wielokwiatowego. W miniskansenie pszczelarskim prezentujemy m.in. zabytkowe ule,
miodarki, podkurzacze, prasy do wosku. Koszt zwiedzania pasieki i skansenu
pszczelarskiego z oprowadzaniem 10,00 zt/os.

Posiadamy 15 miejsc w pokojach 2 i 3-osobowych z pelnym weztem higieniczno-
sanitarnym. Na miejscu przygotowujemy pyszne domowe positki. Nasza pasieka posiada
ok. 400 pni w 8 pasieczyskach.

Zwiedzanie pasieki z pszczelarzem to koszt 12,00 zt/os.

S;SCPZ[;?;I{:;(\;;O Dysponujemy rowniez 5 domkami do uloterapii, w ktorych odbywaja si¢ inhalacje
B:szrtnik ) powietrzem z ula. Jednocze$nie w domku przebywa¢ moze do 3 osob. Czas trwania
w Rafatowku inhalacji 1 godzina, koszt 35,00 zt/os.
% ‘F Posiadamy 5 pokojow 3-osobowych i 2 pokoje 1-osobowe (kazdy pokoj
. z tazienka). Positki przygotowujemy we wtasnej kuchni.

Prowadzimy ekologiczng pasicke skladajaca si¢ ze 100 uli. Zajmujemy si¢ produkcjg
Gospodarstwo miodu wielokwiatowego, na bazie ktorego oferujemy zabiegi kosmetyczne w naszym
A ) i <;t e centrum SPA.
szr;é Hga L‘aja Interaktywne zwiedzanie pasieki 6,00 zt/os.

w Starej Wsi

Nasze Centrum SPA tworza miodowa sauna, gabinet kosmetyczny i gabinet masazu,
w ktorych wykorzystywane sg miod i kosmetyki na bazie produktow pszczelich. Koszt
zabiegow api-SPA:

masaz cieptym miodem 150,00 zt/os.,

peeling miodowy 180,00 zt/os.,

kapiel w mleczku pszczelim 250,00 zl/os.,

— miodowa sauna 30,00 z¥/os.

E
T T
Gospodarstwo
Agroturystyczne
Cud Miod

w Kopydle

Zapraszamy do naszej ekopasieki liczacej ponad 50 uli. Gospodarstwo specjalizuje sie

w produkcji tradycyjnych miodow, w tym rzepakowego i wrzosowego oraz miodow

pitnych. Gospodarstwo nie prowadzi zakwaterowania. Mozliwo$¢ zamowienia obiadu dla

grupy.

Zwiedzanie

15,00 zt/os.

Prowadzimy Edukacyjna Zagrode Pszczelarska, w ktorej organizowane sg zajecia

warsztatowe z zakresu pszczelarstwa 1 apiterapii.

WARSZTATY DLA DZIECI (kazde z zajgc¢: czas trwania | godz., koszt 8,00 zl/o0s.):

—  Pracowity jak pszczola — opowies¢ o zyciu pszczot,

— Slodki jak miod — jak powstaje miod,

—  Budujemy ul — poznajemy zasady panujace w ulu.

WARSZTATY DLA DOROSLYCH (kazde z zaj¢¢: czas trwania 1,5 godz., koszt

16,00 zt/os.):

—  Kosmetyki z miodu — przygotowanie maseczki na bazie miodu oraz innych produktow
pszczelich,

—  Miodowe smakolyki — zastosowanie miodu w kuchni,

—  Swiece woskowe — wykonanie $wiec z wosku pszczelego.

Grupy zorganizowane zapraszamy na wyktad o wykorzystaniu wlasciwosci produktow

pszczelich w medycynie pt. Miod to zdrowie. Koszt udziatu 5,00 zV/os. Bezptatny wstep dla

uczestnikow warsztatow.

pasieki polaczone jest z degustacja miodéw. Koszt zwiedzania
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Cennik swiadczen noclegu i wyzywienia w gospodarstwach agroturystycznych

Obiekt | Stoneczna Pasieka Bartnik Pszczotka Maja Cud Miod
Bo.dza_i : Cena jednostkowa (w z1)
swiadczenia
nocleg 60,00 80,00 70,00 -
$niadanie — 10,00 10,00 -
obiad - 20,00 20,00 20,00
kolacja - 15,00 15,00 -

UWAGA: Gospodarstwa nie zapewniaja bezptatnych miejsc noclegowych i wyzywienia dla pilota

wycieczek 1 kierowcy.

Informacje dodatkowe
Dane organizatora: Biuro Turystyki NATURA, ul. Odrzanska 20, 42-202 Czgstochowa,
NIP 908-890-87-67, wpisany do Centralnej Ewidencji Organizatorow Turystyki i Przedsigbiorcow
Ulatwiajacych Nabywanie Powigzanych Uslug Turystycznych) pod nr 1401. Organizator posiada
konto bankowe w banku AMI Bank nr 78 9087 9087 9087 9087 9087 9088. Osoba odpowiedzialng za
przygotowanie oferty, podpisanie umowy i wystawienie faktury jest Adam Wypych — specjalista
ds. turystyki.
Grupa podrézowaé bedzie 30-osobowym autokarem o podwyzszonym standardzie, wyposazonym
w klimatyzacje. Koszt przejazdu 1 km to 3,90 zt brutto. Stawka uwzglednia oplaty drogowe. Na tej
trasie nie przewiduje si¢ kosztow parkingéw. Catkowita, przyjeta do kalkulacji, trasa wycieczki liczy
550 km.
Biuro Turystyki Natura zatrudnia pilota wycieczek. Koszt ustugi pilota wycieczek wynosi 350,00 zt
brutto za kazdy dzien pracy. Pilot wycieczek ma zagwarantowane bezptatne zwiedzanie gospodarstw,
ale nie korzysta z zabiegow SPA, uloterapii i zaje¢ warsztatowych w pasiekach.
Pilotowi i kierowcy przystuguje nocleg (w pokojach 1-osobowych) oraz wyzywienie takie, jak
uczestnikom wycieczki.
Uczestnicy oraz pilot wycieczek beda ubezpieczeni w zakresie NNW (suma ubezpieczenia
10 000,00 zt). Koszt ubezpieczenia 1,00 zt/dzien/os.
Faktura — procedura marzy dla biur podr6zy musi zawiera¢ informacje o rodzaju imprezy turystycznej,
terminie oraz regionie, na ktorym si¢ odbywa. Informacje te nalezy umiescic w pozycji Nazwa
towaru/ustugi.
Wartosci podawane w fakturze — procedura marzy dla biur podréozy musza byc¢ zapisane
z uwzglednieniem dwoch miejsc po przecinku.
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Regulamin zwiedzania pasieki w jezyku angielskim
Visiting the apiary regulations
1. Visiting takes place in groups of up to 20 people.
2. [Itis forbidden to visit an apiary without a guide's care.
3. Itis necessary to follow the lecturer’s orders.
People who are allergic to bee venom cannot participate in the tour.
Long trousers, long-sleeved shirts and covered footwear must be worn.

Visitors have to keep quiet and they mustn’t make sudden movements, eg. wave their hands, run.
You mustn’t kill bees.
It is forbidden to put your hands into the hive.

10. Taking photos is allowed for personal use only.

4
5
6. Visitors must wear beekeeping hats, which can be rented for free on the premises.
7
8
9

11. Using photos for commercial purposes requires the consent of the apiary’s owner.
12. Dog are not allowed in the apiary area.

13. Tt is forbidden to destroy and pick flowers.

14. Cell phones must be muted or turned off.

15. Bee stinging should be immediately reported to the guide.

Regulamin zwiedzania pasieki w jezyku niemieckim
Regeln fiir den Besuch des Bienenstandes

1. Der Besuch findet in Gruppen von bis zu 20 Personen statt.

2. Esist verboten, den Bienenstand ohne den Fiihrer zu besichtigen.

3. Man soll den Anweisungen des Fiihrers folgen.

4. Personen, die gegen Bienengift allergisch sind, diirfen nicht an der Besichtigung teilnehmen.

5. Lange Hosen, langirmelige Hemden und iiberzogene Schuhe werden empfohlen

6. Der Besuch findet in Imkerhiiten statt, die vor Ort gemietet werden kénnen (kostenlos).

7. Mann soll still sein und keine heftigen Bewegungen machen zB. Hindeweichen, Laufen

8. Man darf Bienen nicht toten.

9. Esist verboten, Hande in den Bienenstock zu legen.

10. Das Fotografieren ist nur fiir den personlichen Gebrauch erlaubt.

11. Die Verwendung der Fotos fiir kommerzielle Zwecke bedarf der Zustimmung des Eigentiimer des
Bienenstandes.

12. Es ist verboten, Hunde in den Bienenstand einzubringen.

13. Es ist verboten, Blumen zu vernichten und auszuziehen.

14. Handys miissen stumm geschaltet oder ausgeschaltet sein.

15. Bienenstiche sollten dem Reisefiihrer unverziiglich gemeldet werden.
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Regulamin zwiedzania pasieki w jezyku francuskim

Réglement de la visite du rucher

O

o

o

10.
11
12.
13.
14.
15.

Les visites se font en groupes de 20 personnes maximum.

Interdiction de visiter sans guide.

Respecter les consignes de I’animateur.

Visite possible pour les personnes qui ne sont pas allergiques au venin d’abeille.

Il est recommandé do porter un pantalon long, une chemise a manches longues et des chaussures
couvertes.

La visite se fait en chapeaux apicoles a louer gratuitement sur place.

Priere de se déplacer dans le calme, sans mouvements violents p.ex. ne pas courir ni agiter avec les
mains.

Il est interdit de tuer les abeilles.

Interdiction de mettre les mains dans les ruches.

Les photos prises seulement pour usage personnel.

. Utiliser des photos a des buts commerciaux exige [’autorisation du propriétaire du rucher.

Il est interdit de promener les chiens sur le terrain du rucher.

Il est interdit de cueillir et détruire des fleurs.

Priére d’éteindre ou faire taire le téléphone.

Chaque piqure d'abeille doit étre annoncée au guide de la visite.

Regulamin zwiedzania pasieki w jezyku rosyjskim

Hpamma MOCCINEHHA IMACCKH

T

o

10.
11
12.
13.
14.
15

DKCKYpPCHUH TIPOBOJATCSA B rpynmax 1o 20 4elnoBek.

3anpeniaeTcs nocemars naceky 6e3 ConpoBokKISHHS YKCKYPCOBO/IA.

Bam Hajo c/ie10BaTh yKa3aHUAM BEIYIIETO 3aHATHS.

B sKcKypceHAaX He MOTYT IPUCYTCTBOBATh JIFOIH, CTPA/IAFOIINE aJJIEPTUEH Ha MUETHUHBIH A1
PekomeH1yeTcs oJ1eThCs B JUIMHHUE OPIOKH, PyOallIKy ¢ JTMHHBIM PyKaBOM

M 3aKPBITYIO 00YBb.

DKCKYPCHH MPOBOJATCS B IIIANIAX MUETOBO/IA, KOTOPEIE MOJKHO OECIIaTHO B3SATh HANIPOKAT Ha
MECTe.

Heobxonmmo cobmoiare THILIMHY U HE J€JaTh PE3KUX ABHKEHHI, HAIPUMED, pa3MaxyUBaTh pPyKaMH,
Oerars.

Henk3s youBars muén.

3anpeniaeTcs KJIacTb PYKH B YJIEH.

doTockEMKaA pa3penieHa TOJILKO B JIMYHBIX HEJsX .

. Ucnionb3oBanme gotorpaduii B KOMMEPUECKHX EIAX TpeOyeT corsiacks BiaJie/blla MaceKu.

Hene3a npuBouTe cobak Ha TEPPUTOPHIO MACEKHU.
YHUYTOXKEHUE U cOOP LIBETOB 3alpPEIEHBI.
Mob6wnnbHbIe TeneOHBI TOJKHEI OBITH 3aTJIyIIEHB! FUTH OTKJTFOYCHEI.

. Creiyer HeMeIJIeHHO COOOIIUTE KCKYPCOBOY 00 YKaJeHUH MTUYENbL.
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Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 150 minut.

Ocenie podlegaé bedzie 5 rezultatow:

arkusz kalkulacyjny kosztow imprezy turystycznej,
oferta wycieczki,
umowa z klientem,

regulamin zwiedzania pasieki,

faktura — procedura marzy dla biur podrézy za wycieczke.
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Arkusz kalkulacyjny kosztow imprezy turystycznej

s . . Cena jednostkowa | Liczba .
Rodzaj swiadczenia Liczba ] ; Wartos¢ (w zl)
(w zb) 0s0b
. km
Przejazd autokarem
. . . dni
Opieka pilota wycieczek
. . dni
Ubezpieczenie NNW
noclegi
Nocleg §
L. . szt.
Sniadanie “
. szt.
Obiad “
. szt.
Kolacja “
" szt
Zajecia warsztatowe
Zwiedzanie gospodarstwa (nazwa)
5zt
Zwiedzanie gospodarstwa (nazwa)
szt
Zwiedzanie gospodarstwa (nazwa)
szt
Zwiedzanie gospodarstwa (nazwa)
szt

Suma kosztow Swiadczen

Marza biura podrozy 10%

Podatek VAT 23%

Cena za impreze dla grupy

Cena za impreze¢ dla 1 uczestnika

Cena za impreze¢ dla 1 uczestnika
(cena za 1 uczestnika po zaokrqgleniu w gore do petnych zlotych)
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Oferta wycieczki

Rodzaj imprezy turystycznej: wycieczka study tour

Region:

Termin:

Liczba uczestnikow:

Zakwaterowanie (rodzaj obiektu, nazwa, miejscowosc, rodzaj i wyposazenie pokojow):

Wyzywienie (liczba i rodzaj positkow, pierwsze i ostatnie swiadczenie):

Transport (charakterystyka srodka transportu: rodzaj, standard, liczba miejsc, wyposazenie):

Ubezpieczenie (rodzaj, suma ubezpieczenia):

Cenadla | osoby w zt:

Cena zawiera:

Cena nie zawiera:
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Warunki platnosci:
Zaliczka 30% platna w ciggu 7 dni od podpisania umowy.
Doptlata pozostatej naleznosci do dnia 01.09.2020 r.

W programie:

Nazwa gospodarstwa, Zajegcia i atrakcje zawarte
miejscowosc W programie (nazwa/temat)

Zajecia fakultatywne, dodatkowo platne
(nazwa, koszt z/os.)
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Umowa z klientem (fragment)

UMOWA

Zawarta w Czgstochowie w dniu 20 maja 2020 r. pomiedzy

nrNIP . posiadajgcym wpis do Centralnej Ewidencji Organizatorow Turystyki

i Przedsigbiorcow Ulatwiajacych Nabywanie Powiazanych Ustug Turystycznych)

TePreZeNTOWAN YN PIZEZ .....vueueie e ee e et eae e eaneaeeaeneeaeeneaenas
imie, nazwisko, funkeja
zwanym dalej Organizatorem,

A L4 A 1 . PP
TEPTEZENTOWAILYITY PTZEZ .. .evetent et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et e e e e et e e e e et e et e e e e aens
imie, nazwisko, funkcja

zwanym dalej Klientem.

§1. Przedmiot umowy

1. Przedmiotem Umowy jest zorganizowanie przez Organizatora

(rodzaj imprezy turystycznej, region)

LA 1 40 111 11 1< dla grupy ............... 0sOb wspolnie podroézujacych,
zwanych dalej Uczestnikami oraz zapewnienie kompleksowej obshugi tego wyjazdu, zwanego dalej
Impreza. (...)
§2. Wartos¢ umowy
1. Cena Imprezy za jednego uczestnika wynosi ..................eeuu. zk.
2. Catkowita cena Imprezy za wszystkich uczestnikOw wynosi ....................oeeees 7t
§3. Warunki ptatnosci

Cena Imprezy, o ktorej mowa w §2, zostanie zaptacona przez Klienta przelewem bankowym w terminach:

1) zaliczka .................... ziptatnadodnia .............coeevivnnn, I.

2)doptata ...l zhpltatnadodnia..................o r.
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1. Klient dokona wptat przelewami bankowymi na rachunek Organizatora w banku ..........................

MUMET TACH UK <. e e e

ORGANIZATOR KLIENT

podpis podpis

Regulamin zwiedzania pasieki (do uzupelnienia w jezyku polskim)

Wielkos¢ grupy,
opieka przewodnika

W zwiedzaniu
nie moga bra¢ udziatu

Zalecany ubior

Zasady dotyczace
wykonywania zdjec

Uzywanie telefonow
komoérkowych

Postepowanie
w przypadku
uzadlenia
przez pszczote

Zabrania si¢
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Faktura — procedura marzy dla biur podroézy

FAKTURA - procedura marzy dla biur podr6zy nr 10/2020
data wystawienia 18.09.2020

SPRZEDAWCA NABYWCA

NIP .o NIP
bank sposob zaptaty

konto nr

termin platnosci zaplacono

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

_ . Cena jednostkowa Wartos¢ ustugi
Lp. Nazwa ustugi Jm. Nosé brutto (w z1) brutto (w zI)
0s.
RAZEM
DO ZAPLATY: .ovvriiiiiiiiiiiicininnens 7l
S OWILE . L.
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