Pobrano z arkusze24.pt

CENTRALNA Arkusz zawiera informacje
KOMISJA prawnie chronione do momentu
EGZAMINACYJNA rozpoczecia egzaminu

Nazwa kwalifikacji: Prowadzenie informacji turystycznej oraz sprzedaz ustug turystycznych
Oznaczenie kwalifikacji: TG.15

Numer zadania: 01

Wersja arkusza: SG

Wypehia zdajacy
_ Miejsce na naklejk¢ z numerem
#
Numer PESEL zdajacego PESEL i z kodem os$rodka
Czas trwania egzaminu: 150 minut TG.15-01-20.01-SG

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE

Rok 2020 _— ,
CZESC PRAKTYCZNA PODSTAWA PROGRAMOWA

2017

Instrukeja dla zdajacego

1. Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swoj numer PESEL
i naklej naklejke z numerem PESEL i z kodem osrodka.

2. Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejke z numerem PESEL oraz wpisz:

- swoj numer PESEL*,

- oznaczenie kwalifikacji,
— numer zadania,

- numer stanowiska.

3. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 12 stron i nie zawiera bledow. Ewentualny brak stron
lub inne usterki zglos przez podniesienie reki przewodniczgcemu zespotu nadzorujacego.

4. Zapoznaj si¢ z trescig zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten nie
jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

5. Czas rozpoczecia i zakoficzenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczacy zespotu
nadzorujacego.

6. Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa i organizacji
pracy.

7. Po zakonczeniu wykonania zadania pozostaw arkusz egzaminacyjny z rezultatami oraz KARTE
OCENY na swoim stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczacego zespotu
nadzorujacego.

8. Pouzyskaniu zgody zespohlu nadzorujacego mozesz opuscic sale/miejsce przeprowadzania egzaminu.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajqcego tozsamoscé

Uklad graficzny
© CKE 2019
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Zadanie egzaminacyjne

Korzystajac z informacji o imprezie turystycznej, faktury — procedura marzy dla biur podrozy, informacji
o wyposazeniu uczestnika obozu zeglarskiego w jezyku obcym oraz fragmentu rozktadu jazdy PKP, sporzadz:

— umowe — zgloszenie udzialu w studenckim obozie zeglarskim Mazury 2020,
— fakture korygujaca,
— karte uczestnika imprezy turystycznej (fragment),

informacje¢ dla klienta — Przejazdy transportem kolejowym.
Druki niezbedne do sporzadzenia dokumentoéw znajduja si¢ w arkuszu egzaminacyjnym.

Wszystkie dokumenty nalezy sporzadzié w jezyku polskim.

Informacje o imprezie turystycznej — studencki obéz zeglarski Mazury 2020

Organizator turystyki (organizator studenckiego obozu zeglarskiego Mazury 2020):

Biuro Podrozy Urlop www.bpurlop.pl

ul. Centralna 2 bp@urlop.pl

19-300 Etk Wpis do Rejestru Organizatorow Turystyki
tel. 604 48 78 58 i Przedsiebiorcow Utatwiajacych Nabywanie Powiazanych
NIP 575 488 65 43 Ustug Turystycznych numer 0363

Numer rachunku w Santander Bank Polska SA:
401610 3166 2222 0020 0453 2111

Osoba uprawniona do wystawiania faktury — Ewa Mak

Agent turystyczny (prowadzi sprzedaz miejsc na studencki oboz zeglarski Mazury 2020):

Agencja Turystyczna Wakacje | www.wakacjekalisz.pl

ul. Bankowa 53 wakacje @kalisz.pl

62-801 Kalisz Numer rachunku: 30 1512 3146 3322 1120 0455 2333

tel. 522 88 11 99 Osoba uprawniona do wystawiania dokumentéw — Tomasz
NIP 599 888 73 35 Prabucki

Impreza turystyczna: studencki obodz zeglarski | Miejscowosé: Pisz

Mazury 2020

Termin: 07-21.08.2020 r. Numer imprezy 41/0z/08/20

Placéwka wypoczynku: Baza Zeglarska, ul. Letnia 6, 12-200 Pisz
Cena: 1620,00 zt/os

Swiadczenia zawarte w cenie: transport autokarowy na trasie Kalisz-Pisz-Kalisz; noclegi na

jachtach kabinowych; pelne wyzywienie; szkolenie zeglarskie; ubezpieczenie NNW; opieka
kadry — na kazda zatoge (5 osob) przypada 1 instruktor — sternik posiadajacy odpowiedni
stopien zeglarski i do§wiadczenie.

Cena nie obejmuje: kosztow natryskéw i WC w przystaniach na trasie obozu.

Termin i miejsce wyjazdu: 07.08.2020 r. (sroda), zbiorka godz. 8.30, wyjazd godz. 9.00;
parking przed dworcem PKP w Kaliszu
Termin i miejsce zakonczenia imprezy: 21.08.2020 r. (§roda), ok. godz. 15.30; parking przed

dworcem PKP w Kaliszu
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Lista uczestnikow studenckiego obozu zeglarskiego (fragment) — klienci Agencji Turystycznej Wakacje

. dowaod
Imig Data osobist miejsce numer telefonu
Lp. i i miejsce PESEL SODISHY Hegsee —
) ) (seria, zamieszkania adres e-mail
nazwisko | urodzenia
numer)
; ul. Zachodnia 2 | 678 908 123
1 Bo.zena 2?.{}4%{]{]{], 00242709346 POU
Gajka Poznan 716253 63-600 Kepno | gajka@02.pl
; ul. Asnyka 15 571 345 876
7. Klaud{a 18.{.]1.20{}1, 01211803222 KIG y
Tabusiak | Kalisz 570432 62-801 Kalisz | klautabu@interia.pl
; ul. Atenska 11 | 580918 273
3, | Marcin 1 10.05.2000, | 5551090118 | FUS
Radecki | Chojnice 901923 62-803 Kalisz | raclawik@ gmail.com

Agencja Turystyczna Wakacje udziela uczestnikom imprezy turystycznej informacji o przejazdach

transportem kolejowym do miejsca zbiorki przed wyjazdem na studencki obdz zeglarski oraz po jego
zakonczeniu (miejsce zamieszkania — Kalisz, Kalisz — miejsce zamieszkania).

Klientka Bozena Gajka poprosila o informacj¢ o najszybszy czas dojazdu na miejsce zbiorki i z powrotem

zaznaczajac, ze podréz moze rozpoczac¢ 07.08.2020 r. po godz. 6™ z miejscowosci, w ktorej mieszka. W dniu

podpisania z klientkg umowy-zgloszenia udzialu w studenckim obozie Zeglarskim, 24.06.2020 r., dokonata ona
wplaty calej kwoty za udzial w imprezie turystycznej gotowka u agenta turystycznego. Klientka zlozyla

rowniez wniosek o wystawienie faktury.

Faktura — procedura marzy dla biur podroézy

Faktura — Nr 221/06/20
procedura marzy dla biur
Miejsce i data wystawienia
Sprzedawca: Nabywca:
Biuro Podrozy Urlop Bozena Gajka
ul. Centralna 2 ul. Zachodnia 2
19-300 Etk 63-600 Kepno
NIP 575 488 65 43
Sposab platnosci: gotowka
. - Cena jednostkowa Wartos¢ brutto
Lp. Nazwa towarw/ushugi Jm. | Tlosc
w zl w zl
1. | Organizacja studenckiego

obozu zeglarskiego Mazury

2020 w Piszu w terminie osoba 1 1 620,00 1720,00

07-21.08.2020 r.

Numer imprezy 41/0z/08/20

Razem do zaptaty: 1720,00
Stownie zlotych:
jeden tysiac siedemset dwadziescia zlotych zero groszy Ewa Mak
podpis wystawcy
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Wyposazenie uczestnika obozu zeglarskiego w jezyku angielskim

Equipment required by the members of a sailing camp

Hygiene accessories:
some tooth paste and a tooth brush, some soap, some cream with filter, a bottle of shampoo, hair brush or
a comb, towels, tissues, bags for dirty clothes

Clothes:

underwear, T-shirts, (long and short sleeves) pajama, training suit, swimming suit.

2 warm sweaters, jacket, two pairs of trousers, waterproof trousers and a jacket, warm cap, baseball cap,
sandals, flippers, wellingtons, trainers

Accessories:

sun glasses, thermos bottle, ID, some money, waterproof bag, telephone, torch and a sleeping bag, medications
if necessary

Everything should be packed into a canvas bag.

Wyposazenie uczestnika obozu zeglarskiego w jezyku niemieckim

Ausriistung von dem Teilnehmer an einer Segeltour

Hygieneartikel:
Zahnpasta und Zahnbiirste, Seife, Gesichtskreme mit UV-Filter, Haarshampoo, eine Haarbiirste oder ein
Kamm, Handtiicher, Papiertaschentiicher, ein Beutel fiir Dreckwische.

Kleidung:

Unterwische, T-Shirts mit kurzem und langem Armel, Schlafanzug oder Sportanzug zum Schlafen,
Badeanzug/Badehose, zwei warme Pullover oder Sweatshirts, Fleecejacke oder eine Windjacke, zwei (langen)
Hosen, eine Jacke und eine Regenhose, eine warme Miitze, ein Kappi (Sonnenschutz), Sandalen,
Badelatschen, Gummistiefel, Sportschuhe.

Accessoire/Zubehor:

Eine Sonnenbrille, eine Thermoskanne oder ein Thermobecher, Medikamente, der Schulausweis, Geld, ein
wasserdichter Beutel fiirs Handy und Papiere, eine Taschenlampe, ein Schlafsack.

Das ganze Gepick in eine Stoffreisetasche einpacken.
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Wyposazenie uczestnika obozu zeglarskiego w jezyku francuskim

Equipement du participant du camp de voile

Hygiéne :

un dentifrice, une brosse a dents, du savon, une créme solaire avec filtre, du champoing pour les cheveux, une
brosse a cheveux ou un peigne une serviette de bain, un paquet de mouchoirs, des sacs en plastique pour les
vétements sales.

Vétements :

quelques survétements, des t-shirts & manches longues et courtes, un pyjama, ou un jogging pour dormir, un
maillot de bains.

Deux pullovers chauds, (blousons), deux paires de pantalons, une veste, un pantalon impermeable, un bonnet
chaud, une casquette, des sandales, des tangues, des caoutchoucs, des baskets.

Accessoires :

des lunettes de soleil, un thermos ou un gobelet thermique, médicaments, une carte d’étudiant, de 1’argent, un
sac en plastique imperméable pour un téléphone portable et documents, une lampe de poche, un sac de
couchage.

On doit metire ses affaires personnelles dans un sac de voyage en tissu.

Wyposazenie uczestnika obozu zeglarskiego w jezyku rosyjskim

CHapH}KEHHe YIYACTHHKA NAPYCHOTO JIareps

Kareropus: cpencrea rureHsl
3yOHas nmacta, 3yOHas mETKa, MbIIO, KPEM ¢ (PHIIBTPOM, IIaMITYHB JIJIS BOJIOC, MIETKA JJIS BOJIOC MITH pacuécka,
HOCOBBIE TITATOUKH, MEILIKH JJIS TPSI3HON O/I€MK B

Kareropus: ogexna

6enbE, GyTOOIKH C KOPOTKUM M [UTHHHBIM PYKaBOM, MIKaMa WIH CIIOPTUBHBINA KOCTIOM I CHa, KyIaJIbHHUK,
2 TénABIX CBUTEpa, TOJICTOBKA, BHUHCTOIED, ABOE OPIOK,KYPTKA, BOJOHENpPOHUIIAeMbIe OpIOKH, TEMIas
Lranka, oeiicbosika, canga I, TalolId, CIOPTUBHAA O0YBE.

AKcecyapsl:

COJHIIC3AIIUTHEIE OUKHM, TEPMOC HIH KPYXKKa-TEPMOC, JIEKapCTBa, YUCHHUYECKHMH OWIIeT, JIEeHBIH,
BOJIOHETIPOHHUIIAEMBIH MEIIOK I MOOWIKA M JOKYMEHTOB, (DOHAPHK, CHATBHBIN MEIIOK.

Barax cliefyer ynakoBaTh B TKAHEBYIO JOPOIKHYIO CYMKY.

Strona5z 12



Pobrano z arkusze24.pl
Rozklad jazdy PKP (fragment)

Przejazd 07.08.2020 r.:

& Odjazdy
Kepno

godzina | peron N . godzina przyjazdu do
odjazdu | tor poclag godziny przylazdow do stac]l posrednich stacji docelowej
5:42 |l KW - Os Domanin 5:50, Ostrzeszow 3:58, Niedzwiedz Wielkopolski 6:04, Antonin 6:07, Przygodzice 6:13, Jankow
. 77785 Przygodzki 6:17, Ostrow Wielkopolski 6:22, Biniew 6:37, Brondw 6:42, Taczanow 6:48, Pleszew 6:51,
1 pﬁ)‘% ,:w Kotlin 6:56, Witaszyce 7:01, Jarocin 7:06, Mieszkéw 7:11, Chocicza 7:17, Sclec Wielkopolski 7:21,

Sulecinek 7:25, Sroda Wielkopolska 7:31, Pierzchna 7:38, Kamik 7:42, Gadki 7:45, Poznan

gﬁg&g Krzesiny 7:5Q, Poznan Starotgeka 7:54, Poznan Debina 7:57 Poznan @6w"y 8:02
11X
6:27 |l ??qfll Domanin 835 Ostrzeszow 6:44, Niedzwiedz Wielkopolski 6:50, Antanin 6:54, Przygodzice 8:59, Jankow
1 e | ygodzd70s Ostréw Wielkopolski 7:09
[ 10 vI-12 VIl ®T: 15 VIl 11X
6:27 I F;?ﬁ:‘:l Domanin 635 Ostrzeszow 6:44, Niedzwiedz Wielkopolski 6:58, Antonin 7:‘02. F'rz_ygodzice 7:07._Jank¢w
1 Ee | roygedzki7:12 Ostrow Wielkopolski 7:17

E 18-26 VIl ©T:
6:30 IV g?s-n? E:)manin 635 Ostrzeszow 6:44, Niedzwiedz Wielkopolski 6:50, Antonin 6:'54. F'rz_ygodzice 6:59._Jank¢w
1 B @ 2ygodzid 7:04 Ostréw Wielkopolski 7:09
El 11 vI-14 VIl 05 @ 26 VI;

& Przyjazdy

Kalisz

godzina [ peron
przyjazdu| tor

6:07 Il FR:MR  Kostrzyn 2:10, Rzepin 2:48, Poznaf Staroleka 4:30, Ostrow Wielkopolski 5:50

poclag godziny odjazdow ze stac]l posrednich

81102
MIEDZY
NOCA A -
oniEM B 5 Vil
7:05 | Ry Lodz Kaliska 4:51, Pabianice 5:07, Chechio 5:12, Dobror 5:16, Kolumna 5:21, Lask 5:29,
1 Borszewice 5:36, Zduniska Wola 5:46, Mecka Wola 5:51, Sieradz Meka 5:56, Sieradz \Warta 6:00,
Sieradz 6:06, Sedzice 6:14, Blaszki 6:34, Skalmierz 6:39, Radliczyce 6:44, Opatéwek 6:52, Kalisz
Winiary 6:58
7:51 Il % Jarocin 6:31, witaszyce 6:36, Kotlin 6:41, Pleszew 6:46, Taczanow 6:51, Bronow 6:56, Biniew 7:01

. Ostrow Wielkopolski 7:30, Czekanow 7:36, Ocigz 7:40, Nowe Skalmierzyce 7:44, Kalisz
Szczypiorno 7:48

] 15 VIll:
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Przejazd 21.08.2020 r.:

4

Odjazdy

Pobrano z arkusze24.pl

Kalisz
godzina | peron . . s i : godzina przy)azdu do
| odjazdu | tor pociag | godziny przyjazdow do stacji posrednich stacji docelowej
16:07 I PR -R Kalisz Szczypiorne 16:10, Nowe Skalmierzyce 16:14, Ocigz 16:18, Czekandw 16:23, Ostrow
. 17507 Wielkopolski 16:30, Biniew 16:53, Brondw 16:58. Taczanaw 17:03, Pleszew 17:08, Kotlin 17:13,
1 Fif= 3 Witaszyce 17:18, \'Jarnr:in 17:23, Mieszkow 17:29, Chocicza 17:35, Sclec Wielkopalski 17:39,
Sulecinek 17:42. Sroda Wielkopolska 17:49, Pierzchno 17:56, Kémik 15:00, Gadki 18:04, Poznah
Krzesiny 18:12, Poznan Starcleka 158:16, Poznarh Debina 18:18 Poznan Gtéwny 18:23
16:54 | PR-R Kalisz Szczypiormno 16:58, Nowe Skalmierzyce 17:01, Ocigz 17:06, Czekandw 17:11, Ostrow
. 16533 Wielkopolski 17:18, Topola-Osiedle 17:33, Tarchaty Wielkie 17:38, Qdolanow 17:41, Garki 17:45,
1 Pk Granowiec 17:49, Sosnie Ostrowskie 18:01, Pawlow Wielkopolski 18:12, Migdzybadrz Sycowski 18:16,
Bukowina Sycowska 18:21, Twardogdra 18:28, Grabowno Wielkie 18:38, Dobroszyce 18:44, Dabrowa
Olesnicka 18:49, Clesnica Rataje 18:53, Borowa Olesnicka 19:00, Diugoteka 19:06, Wroctaw Psie
Pale 19:13, Wroclaw Sottysowice 19:16, Wroclaw Nadodrze 19:22, Wroctaw Mikalajow 19:29
10 V1 VI 3 VI 1 Wroctaw Gtowny 19:36
& Przyjazdy
Kepnao
godzina | peron . . o R .
|| | pociag | godziny odjazdow ze stacji posrednich
17:41 1l ?55'12 Ostrow Wielkopolski 16:59. Jankow Przygodzki 17:04, Przygodzice 17:08, Antonin 17:15,
2 © Nied®wiedz Wislkopolski 17:18, Ostrzeszdw 17:27, Domanin 17:35
El 350 @ 15 viir:
17:44 1 ?55;@ Ostrow Wielkopolski 16:59. Jankéw Przygodzki 17:04, Przygodzice 17:08, Antonin 17:15,
1 Niedzwiedz Wielkopolski 17:19, Ostrzeszdw 17:27, Domanin 17:35
ﬂ {E"]"
18:58 I 'S¢ Katowice 16:25 Chorzéw Miasto 16:38, Bytom 16:50, Tarnowskie Gary 17:12, Wielun 18:27,
3 spopex  Wieruszow Miasto 18:4¢
Legenda:
16-31 VIIIT-3 termin kursowania — data, numer dnia w tygodniu (1 — poniedziatek, 2 — wtorek itd.)
@ Oprocz; ® oraz

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 150 minut.
Ocenie podlegaé beda 4 rezultaty:

umowa — zgloszenie udziatu w studenckim obozie zeglarskim Mazury 2020,
faktura korygujaca,
karta uczestnika imprezy turystycznej (fragment),

informacja dla klienta — Przejazdy transportem kolejowym.
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Umowa — zgloszenie udzialu w studenckim obozie zeglarskim Mazury 2020

Umowa — zgloszenie udzialu w studenckim obozie zeglarskim (fragment)

Organizator imprezy turystycznej
Nazwa, adres:

telefon: strona internetowa; adres e-mail;

Whis do Rejestru Organizatorow Turystyki i Przedsi¢gbiorcow Ulatwiajagcych Nabywanie Powigzanych
Ustug Turystycznych numer:

NIP:

Numer rachunku:

Agent turystyczny
nazwa, adres: telefon:
strona internetowa:

adres e-mail:

NIP:

Uczestnik imprezy turystycznej
imie, nazwisko: PESEL:
data urodzenia: miejsce urodzenia:

miejsce zamieszkania:

numer telefonu uczestnika; adres e-mail:

dowod osobisty (seria, numer):

Impreza turystyczna

Nazwa imprezy turystycznej: miejscowosc: termin:
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Swiadczenia zawarte w cenie:

Wymogi dotyczace kadry obozu zeglarskiego na kazda zaloge:

Cena imprezy turystycznej (cala kwota):
Whplata
............................. zl
O IINR . s o v aives e 61 8 b e A 5 e a's bt 4§ i B 88 w470 B e v '
................................................................................ wdniu
miejscowosc, data czytelny podpis klienta czytelny podpis pracownika
agencji
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Faktura korygujaca

Faktura korygujaca
Nr 3/2020 Miejscowosc:
do Faktury — procedura marzy |  ...................
Piecze¢ firmy dla biur podrozy Data wystawienia:

Nro 26.06.2020 r.
zdnia ...
Sprzedawea:..........cooiiiiiii NabYWCa. .. teiiiiriiri e iereaneaneanans

Adres:. ..o, AdIES .. i

Przed korekta

Nazwa towaru - Cena jednostkowa Warto$¢ brutto
. J.m. Nlos¢
lub ustugi w zl w zt

Razem

Po korekcie

Nazwa towaru s Cena jednostkowa Wartos¢ brutto
; J. m. Nos¢
lub ustugi w zt w zk
Razem
Kwota korekty
do zwrotu do zaplaty | Slownie (kwota do zwrotu)..............coovvivnnnen

Czytelny podpis wystawcy:
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Karta uczestnika imprezy turystycznej (fragment)
LI T e B 016 e 11 QS

2. Nazwa i adres placOWKi WYPOCZYNKU: ...ttt ittt ettt ettt et e e e e e s s ee e aneaaanns

B D O TIIIINS s ss s scsscsscmnsc e s s s s s s e e ae e e s s s EssaEassssssEsassacsucsucsucsues

L 0 b= 0 0 BT Do 1 1

WYPOSAZENIE UCZESTNIKA STUDENCKIEGO OBOZU ZEGLARSKIEGO MAZURY 2020

Strefa higieny:

Strefa odziezy:

Akcesoria:
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Informacja dla klienta — Przejazdy transportem kolejowym

Informacje dla uczestnika studenckiego obozu zeglarskiego Mazury 2020 ................c.ccvienveeinninn...

(imig, nazwisko uczestika)

dojazd transportem kolejowym w dniu ................ocoviiiinnnnn.. Z miejscowosci
(data, dzien tygodnia)

zamieszKania...........ovvvvviniineinninnennanans do miejsca zbiorki (parking przed
{nazwa miejscowosci)

dworcem PKP w Kaliszu) przed wyjazdem na oboz zeglarski

Plan podrozyz ..........coeeevvvee . dO oo oo (Wedlug rozkladu jazdy PKP)

Godzina G288
Trasa podrozy Godzina odjazdu 2d oczekiwania
przyjazdu (w minutach)
Czas oczekiwania podczas przesiadki (w minutach)
Laczny czas dojazdu do miegjsca
zbiorki w Kaliszu
(W 20dz./MIN) | e aaaas
powrot transportem kolejowym w dniu ..., Z miejsca

(data, dzien tygodnia)
zakoficzenia obozu zeglarskiego (parking przed dworcem PKP w Kaliszu) do

miejSCOWOSCL ZamiesSzKania .........oovvvviviieiiniiniineinnnn.
(nazwa miejscowosci)

Plan podrozy z ..........coeeevvvee . dO oo e (Wedlug rozkiladu jazdy PKP)

Godzina i
Trasa podrozy Godzina odjazdu oczekiwania

przyjazdu (w minutach)

Laczny czas przejazdu do
miejscowosci zamieszkania
(W 2OAZ/MIN) | e e e e e aaaan
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